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UDHEZUES PER ZBATIMIN
E AKTIVITETEVE TE
MENTORIMIT

Pérmbledhje e Shkurter

Ky modul do t'i pajisé nxénésit me aftésité praktike dhe njohurité e
nevojshme pér té zbatuar aktivitete mentorimi dhe trajnimi té
pérshtatura posacérisht pér sipérmarrésit socialé dhe solidaré. Pas
pérfundimit, pjesémarrésit do té jené té afté né identifikimin e
sfidave dhe mundésive unike me té cilat pérballen individét dhe
organizatat, dhe do té mésojné té ofrojné programe mentorimi. Péer
meé tepér, moduli do té thellohet né ushtrime efektive té trajnimit,
duke i mundésuar nxénésve té kuptojné se si t'i udhézojné
sipérmarrésit né zgjidhjen e problemeve, planifikimin strategjik dhe
rritjen personale.

Objektivat e Modulit

Rezultatet specifike té té nxénit te kétij moduli pérfshijné:

e Ndértimi i Kapaciteteve pér Shkallézimin dhe Replikimin e
Impaktit: Té€ ndihmohen sipérmarrésit né zhvillimin e strategjive
pér zgjerimin e shtrirjes dhe ndikimit té tyre, duke siguruar
géndrueshmériné dhe rritjen afatgjaté té€ iniciativave te tyre.




e Lehtésimi i Zgjidhjes sé& Problemeve dhe Marrjes sé
Vendimeve: Té ofrojé njé qasje té strukturuar pér identifikimin e
sfidave, eksplorimin e zgjidhjeve dhe marrjen e vendimeve té
informuara gé pérputhen me misionin e tyre shogéror.

e Kultivoni njé Mjedis té Mésimit nga Bashkémoshatarét: Té
krijoni hapésira ku sipérmarrésit mund té ndajné pérvojat, té
mMeEsojné nga sukseset dhe déshtimet e njéri-tjetrit dhe té
ndértojné njé ndjenjé mbéshtetjeje kolektive.

e Promovimi i Rritjes Personale dhe Miréqenies: T'u ofrojé
sipérmarrésve mbéshtetje pér menaxhimin e stresit, balancimin
e punés dhe jetés personale, si dhe zhvillimin e vetédijes dhe
inteligjencés emocionale

Checklist/Lista e Kontrollit

Kjo éshté njé listé kontrolli pér lehtésuesit qé pérgatiten pér té

studiuar dhe zbatuar kété modul mésimor.

e Kuptoni rolin e mentorit (udhézim, mbéshtetje, ndarje njohurish)
kundrejt rolit té njé trajneri ( lehtésimi i vetézbulimit, sfidimi i
supozimeve, nxitja e llogaridhénies).

e Té kuptojé fazat kryesore té njé marrédhénieje mentorimi
(fillimi, kultivimi, mbyllja), teknikat e dégjimit aktiv dhe dhénien
efektive té reagimeve.

e Té kuptojné gqéllimin dhe mekanizmat e mentorimit dhe
trajnimit té aktiviteteve té planifikuara (p.sh., lojéra me role,
diskutime né grup, analiza té studimeve té rasteve, ushtrime
praktike).

e Té dijé si té shpjegojné udhézimet, té krijohen skenaré, té
menaxhohet dinamika e grupit dhe té lehtésohen diskutimet pér
secilin aktivitet. 2




e Kuptoni gé iniciativat SSE pérballen me sfida dhe mundési

specifike

e Té njihemi me disa shembuj specifiké té ndérhyrjeve té
suksesshme té mentorimit ose trajnimit té SSE-sé qé u
kapércyen me udhézime.

e Téjesh né gjendje té Konfirmoni konfigurimin e klasés, kérkesat
teknologjike (projektor, internet, mjete bashképunimi nése jané

online) dhe ¢do pushim ose rregullim té nevojshém té kohés.
Pérmbajtja Mésimore
Pse mentorim dhe trajnim pér sipérmarrjet e SSE?

Sipérmarrja éshté njé udhétim sfidues dhe shpesh i vetmuar.
Seancat e mentorimit dhe té trajnimit jané shumeé té réndésishme
pér sipérmarrésit né té gjithé sektorin, por ato kané réndeési té
vecanté pér ata gé jané pjesé e Ekonomisé Sociale dhe Solidaritetit
(SSE).

Mentorimi éshté njé proces i zhvillimit personal dhe profesional ku
njé person me me pervojg, i quajtur mentor, udhézon dhe mbéshtet
njerézit me me pak pérvojé, té quajtur té mentoruar, né rritjen e tyre.
Ai bazohet né njé marrédhénie besimi dhe té mésuarit té ndérsjellg,
ku mentorét ndajné njohurité, aftésité dhe pérvojén e tyre pér té
ndihmuar té mentoruarit té zhvillojné potencialin e tyre.

Trajnimi éshté njé proces shogérimi i personalizuar gé synon te
ndihmojé njerezit té arrijné géllimet e tyre, si personalisht ashtu
edhe profesionalisht. Njé trajner, i cili éshté njé profesionist gé
lehtéson kété proces, pérdor mjete dhe teknika té ndryshme pér té
ndihmuar klientét té identifikojné géllimet e tyre, té kapércejné

pengesat dhe té zhvillojne aftési te reja. 3




Mentorét dhe trajnerét mund té ofrojné njé kéndvéshtrim te
jashtém, duke ndihmuar né identifikimin e pikave té verbéra, duke
sfiduar supozimet dhe duke ofruar zgjidhje ose strategji
alternative.

Né fakt, Si mentorimi ashtu edhe trajnimi i ndihmojné sipérmarrésit
té pérmirésojné aftésité e tyre kritike pértej ekspertizés sé tyre
kryesore né produkt ose shérbim. Kjo pérfshin lidershipin,
komunikimin, negocimin, menaxhimin financiar, planifikimin
strategjik dhe zgjidhjen e problemeve.

Dallimi kryesor midis trajnimit dhe mentorimit géndron né fokusin
dhe kohézgjatjen e tyre. Trajnimi pérgendrohet né zhvillimin e
aftésive specifike pér té arritur géllime specifike afatshkurtra,
ndérsa mentorimi pérfshin mbéshtetje afatgjaté, bazuar né pérvojén
dhe njohurité e mentorit, pér rritjen personale dhe profesionale té té
mentoruarit.Né rastin toné konkret, Ndérmarrjet SSE pérballen me
njé séré sfidash dhe kompleksitetesh unike qé e béjné mentorimin
dhe trajnimin edhe meé jetésor! Ndérmarrjet SSE jané nisma
kolektive, késhtu gé ato duhet té merren me vendime pjesémarreése,
menaxhim konfliktesh dhe organizim kolektiv té punés, sepse puna
né grup éshté njé nga thelbi i kétij lloj formule.

Si mund t'i mbéshtesin trajnerét dhe mentorét sipérmarrésit e
SSE-sé?

Sipérmarrésit e SSE duhet té gjejné ekuilibrin delikat midis arritjes
sé géndrueshmérisé financiare dhe maksimizimit té ndikimit té
tyre social dhe mjedisor. Mentorét dhe trajnerét me pérvojé né kétée
fushé specifike mund t'i ndihmojné ata té integrojné kéto géllime, té
zhvillojné modele té forta biznesi g€ i japin pérparési té dyjave dhe té

shmangin devijimin e misionit.
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Ndryshe nga bizneset tradicionale, sipérmarrjet SSE shpesh
mbéshteten né njé pérzierje burimesh financimi, duke pérfshiré
grantet, investimet me ndikim dhe financimin e bazuar né
komunitet. Mentorét dhe trajnerét mund t'i udhézojné ata né
kuptimin dhe aksesin né kéto rrjedha té ndryshme financiare, duke
i ndihmuar ata té artikulojné vierén e tyre sociale pér té ndikuar te
investitoret.

Peizazhi ligjor dhe rrequllator pér ndérmarrjet SSE mund té jeté i
ndérlikuar dhe té ndryshojé ndjeshém né rajone té ndryshme.
Mentorét e specializuar mund té ofrojné udhézime mbi strukturat
ligjore (kooperativat, shoqérité reciproke, etj.) dhe
pajtueshmeériné.

P&r mé tepér, shkallézimi i njé ndérmarrjeje SSE shpesh nénkupton
shkallézimin e ndikimit, jo vetém fitimit. Mentorét mund t'i
udhézojné sipérmarrésit né zhvillimin e strategjive pér zgjerimin e
shtrirjes sé tyre, duke ruajtur vlerat e tyre thelbésore dhe misionin
shoqgéror, potencialisht pérmes replikimit, franchising-ut ose
modeleve bashképunuese. Mentorét dhe trajnerét mund teé
mbéshtesin né zhvillimin e géndrueshmérisé, duke lundruar né
dilemat etike dhe duke nxitur njé kulturé integriteti dhe
transparence brenda organizatave té tyre.

Sipérmarrésit e SSE veprojné né njé hapésiré unike ku misioni, vlerat
dhe modeli i tyre i biznesit jané té lidhura né ményré té pandashme.
Trajnimi dhe mentorimi mund té ofrojné mbéshtetjen e pérshtatur te
nevojshme pér té pasur sukses jo vetém si biznese, por edhe si
agjenteé te fugishém té ndryshimeve pozitive sociale dhe mjedisore.

Disa aspekte kyce pér njé proces té suksesshém mentorimi dhe
trajnimi jane: 5




e Vendosja e komunikimit efektiv midis mentoréve dhe té
mentoruarve dhe marréveshja e pérbashkét pér pritjet

e QOrganizimi dhe planifikimi sipas objektivave té vendosura né
fillim

e Shogérimi, dégjimi dhe veprimi me aférsi dhe profesionalizém

e |nkurajimiianalizés dhe veprimit

e |dentifikimi dhe propozimiifushave pér pérmirésim.

Shembu;j

Shembull aktiviteti: "Sfida e financimit té géndrueshém”

Shembulli i méposhtém integron diskutimin praktik né grup dhe
lojén me role pér té adresuar drejtpérdrejt njé sfidé kritike té
mprehtésisé biznesore (domethéné, aksesin né fonde) pér
sipérmarrésit e SSE-s€, duke ofruar gjithashtu njé hapésiré te
sigurt pér praktike dhe reagime.

Le té imagjinojmé njé grup sipérmarrésish té SSE-sé, disa
drejtojné njé projekt kopshti komunitar, disa njé seminar tekstili
pér ekonominé rrethore dhe njé i treté njé kafene pér ndérmarrje
sociale. Ky sesion synon té ndihmojé sipérmarrésit te
diversifikojné financimin e tyre dhe té artikulojné mé miré nevojat
e tyre financiare dhe vlerén sociale.

1. Thyesja e Akullit dhe Vendosja e Skenés (10 min):

Teknika: "Kontroll i shpejté" duke i kérkuar secilit sipérmarrés té
ndajé njé sfidé aktuale financimi me té cilen po pérballet.

Roli i Lehtésuesit: Dégjoni né ményré aktive, identifikoni temat e
pérbashkéta dhe pranoni véshtirésité e pérbashkéta. Formuloni

shkurtimisht objektivin e sesionit: té eksploroni rrugé té ndryshme
financimi.




2. Diskutim né Grup: "Zbérthimi i Rrjedhave té Financimit” (30
min):

Teknika: Stuhiidesh e strukturuar dhe ndarje pérvojash.

Tema: "Cilat jané burimet tipike té financimit pér llojet tona té
ndérmarrjeve?"(Stuhi fillestare idesh).

"Kush kétu ka aksesuar me sukses né fonde jo-grantesh (p.sh.,
financim nga publiku i gjeré, aksione né komunitet, investime me
ndikim, kredi etike, aktivitete gé gjenerojné té ardhura)?"

Roli i Lehtésuesit: Lehtésoni diskutimin, duke u siguruar gé té
gjithé té kontribuojné. Prezantoni modele té reja financimi
relevante pér SSE-né (p.sh., kapitali i pacientit, financimi i pérzier).
Sfidoni supozimet dhe inkurajoni té menduarit mé té thellé rreth
géndrueshmérisé financiare. Pérdorni njé tabelé té bardhé ose
tabelé shfletuese pér té kapur ideté kryesore dhe llojet e
financimit.

3. Lojé me role: "Prezantim pér Investim me Ndikim" (30 min):
Teknika: Lojé me role e ciftézuar me reagime konstruktive.
Skenari: Njé sipérmarrés luan rolin e njé themeluesi té SSE gé
kérkon investime me ndikim pér zgjerim, ndérsa tjetri luan rolin e
njé "investitori me ndikim" g€ bén pyetje hulumtuese.

Udhézime:

Raundi 1(15 min): Cdo ¢ift merr 5 minuta pér "prezantimin” dhe 10
minuta pér pyetjet e investitoréve. Pérgendrohuni né até se sa
miré sipérmarrési artikulon ndikimin e tij social sé bashku me
modelin e tij financiar.

Ndérroni rolet (15 min): "Investitori" béhet "sipérmarrés" dhe
anasjelltas.

Pérmbledhje (15 minuta): Sillni pérséri té gjithé grupin.




Roli i Lehtésuesit: Para Lojés me Role: Jepni njé listé té shkurtér
kontrolli pér njé prezantim bindés té investimit me ndikim (p.sh.,
problem, zgjidhje, metrika té ndikimit, ekip, kérkesé financiare,
strategji daljeje). Theksoni se investitorét me ndikim kérkojné si
kthimin e investimit ashtu edhe kthimin e ndikimit. Gjaté Lojés me
Role: Qarkulloni midis c¢ifteve, duke ofruar sugjerime ose sqarime
té geta.
Pas lojés me role: Drejtoni njé diskutim né grup duke pyetur:
o "Cfaré e gjetét me sfiduese né lidhje me prezantimin tuaj te njé
investitor me ndikim?"
e "Cilatishin pyetjet mé efektive gé béri'investitori'?"
e "Si e artikuluat ndikimin tuaj social né terma financiaré, apo
anasjelltas?"

4. Planifikimi i Veprimit dhe Pérgjegjésia nga Kolegét (15 min):
Teknika: Reflektim dhe angazhim individual.

Aktiviteti: Cdo sipérmarrés identifikon 1-2 veprime konkrete gé do
té ndérmarré muajin e ardhshém pér té eksploruar njé burim té ri
financimi ose pér té rafinuar propozimin e tij.

Roli i Lehtésuesit: Inkurajoni géllime specifike, té matshme, té
arritshme, relevante dhe té kufizuara né kohé (SMART). Facilitoni
njé takim té shkurtér "shoku llogaridhénieje" ku sipérmarrésit
ndajné hapat e tyre té veprimit me njéri-tjetrin.

Shembull aktiviteti: Ushtrimi i Bashkékrijimit pér sipérmarrjet
SSE

Aktivitetet e bashkékrijimit synojné té nxisin bashképunimin midis
kolegéve, té shfrytézojné ekspertizén e larmishme té grupit té
synuar dhe té rrisin té nxénit duke pérfshiré palé té shumta té

interesuara né zhvillimin e zgjidhjeve inovative dhe praktike pér8
sipérmarrjen SSE.




Kéto aktivitete do té inkurajojné pronésiné e pérbashkét dhe

kreativitetin dhe do t'i fugizojné pjesémarrésit pér té marré njohuri
teknike. Aspektet kryesore té ushtrimeve té bashkékrijimit pérfshijné:
Bashképunimi: Bashkékrijimi pérfshin bashképunim aktiv midis
kolegéve dhe paléve té ndryshme té interesuara gjaté gjithé procesit té
dizajnimit.

Pérfshirja: Bashkékrijimi synon té pérfshijé perspektiva té ndryshme.

Procesi Iterativ: Bashké-dizajnimi shpesh pérfshin njé gasje iterative,
me raunde té shumeéfishta reagimesh dhe rafinimesh. Pjesémarreésit
japin reagime, té cilat informojné pérseéritjet e métejshme té dizajnit.
Pronési e pérbashkét: Té gjithé pjesémarrésit ndajné pronésiné e
rezultatit.

Shembull: "Sfida Misioni kundrejt Marzhit"

Ky ushtrim ofron njé metodé koncize dhe vizuale pér njé sipérmarrés té
SSE-sé pér té kuptuar dhe balancuar géndrueshmeériné financiare me
ndikimin social . Eshté ideal pér njé seancé mentorimi individual ose pér
njé grup té vogél me nje sfidé te perbashkeét.

Skenari

Semi, i cili drejton njé kafene ndérmarrjeje sociale qé punéson té rinj né
rrezik, pérballet me njé dilemé té zakonshme: mbajtjen e gmimeve té
pérballueshme pér aksesin né komunitet (ndikim social) kundrejt
gjenerimit té fitimit té mjaftueshém pér té investuar né trajnime dhe
pér té mbuluar kostot operative (qéndrueshméri financiare).

Hapat

Pérgatitja e Skenés: Mentori prezanton sfidén e balancimit té misionit
dhe marzhit. Sipérmarrési, Sam, shpjegon shkurtimisht véshtirésiné e
tij aktuale, duke artikuluar se si mbajtja e ¢cmimeve té uléta pér

pérfitimet sociale ndikon né géndrueshmeéring e tij financiare.




Hartimi i Pozicionit Aktual: Sipérmarrési vizaton njé matricé te
thjeshté 2x2. Boshti horizontal éshté etiketuar "Marzhi Financiar"
(nga i UIéti né té Larté), dhe boshti vertikal éshté etiketuar "Ndikimi
Social"(nga i Uléti né té Larté). Sipérmarrési mé pas vendos njé piké
né matricé qé pérfagéson aktivitetin e tij mesatar aktual té biznesit
, € ka té ngjaré té bjereé né kuadrantin "Marzhi i Ulét, Ndikimi i Larté".

Brainstorming dhe Hartimi i Alternativave: Mentori e nxit
sipérmarrésin té mendojé pér produkte, shérbime ose strategji
cmimesh alternative. Pér secilén ide, sipérmarrési mund té vendosé
njé piké té re né matric€, duke vlerésuar pozicionin e tij potencial
bazuar né marzhin e tij té pritur financiar dhe ndikimin social.

Tre shembu;j:

Shérbime Cateringu Premium pér Bizneset: Marzh mé i Larté,
Ndikim i Larté (ofron trajnim té strukturuar dhe té ardhura pér té
rinjté).

Abonim pér Shpérndarjen e Kafesé né Zyré (Me Cmim Social):
Marzh i Larté, Ndikim i Larté (bizneset paguajné mé shumé pér shkak
té misionit social).

Mallra té markés (p.sh., bluza): Ndikim mé i ulét, Marzh i larté
(stabilizon financat, por mé pak shérbim té drejtpérdrejté social).
Analiza dhe Gjenerimi i Informatave: Lehtésuesi e udhézon
sipérmarrésin té analizojé matricén e plotésuar. Pérfagésimi vizual
thekson se té veprosh vetém né kuadrantin "marzh i ulét, ndikim i
larté" nuk éshté e vetmja rrugé. Ai sgaron mundésité pér té
eksploruar ofertat qé bien né kuadrantin "Marzh i larté, ndikim i
larté", duke demonstruar se fitimi dhe géllimi mund té pérforcohen

reciprokisht.




Sipérmarrési fiton njohuri pér diversifikimin strategjik té
aktiviteteve pér té arritur njé ekuilibér té pérgjithshém, né vend te
kompromiseve té pérhershme.

Angazhimi pér Veprim: Sipérmarrési identifikon 1-2 hapa konkreté
dhe té zbatueshém bazuar né njohurité e fituara. PEr shembull, Semi «
mund té angazhohet pér hartimin e njé propozimi pér shérbime
ushgimore té korporatave ose pér eksplorimin e njé modeli abonimi,
duke theksuar konkretisht se si kéto aktivitete me marzh mé té larté
mbeéshtesin drejtpérdrejt misionin e tij shogéror.

Lista Finale e Kontrollit /Checklist

Pas pérfundimit té kétij moduli, ju duhet t€ jeni né gjendje té:

e reflektojné mbi rolin e tyre si lehtésues - pér té fuqizuar,
udhézuar dhe krijuar njé hapésiré té sigurt mésimi, né vend gé
thjesht té japin leksione.

e té nxisin njé atmosferé bashképunuese dhe té mbeten té
adaptueshém ndaj nevojave té grupit gjaté gjithé modulit.

e té kuptojné kur duhet té pérvetésojné njeé gasje mentorimi
(ndarje pérvoje, udhézim i drejtpérdrejté) kundrejt njé gasjeje
trajnimi (lehtésimi i vetézbulimit, pyetje jo-direktive) konkretisht
brenda kontekstit té sfidave dhe mundésive té SSE-seé.

e |ehtésojné diskutimet qg& i ndihmojné sipérmarrésit té
artikulojné "kthimin e ndikimit" té tyre po aq qarté sa "kthimin e
investimit" té tyre.

e té drejtojé seanca interaktive dhe diskutime té strukturuara né
grup gé adresojné né meényré efektive sfidat sipérmarrése
(p.sh., prezantimin, zgjidhjen e problemeve, planifikimin

strategjik) pér themeluesit e SSE-sé. 11




e té drejtojné né ményré efektive diskutimet né grup, té sigurojné
pjesémarrje té barabarté, té ndérmjetésojné mosmarréveshjet

dhe té kultivojné njé mjedis mbéshtetés ku sipérmarrésit
mesojné né ményré efektive nga pérvojat dhe perspektivat e
njéri-tjetrit.

o té japé komente gé jané specifike, té zbatueshme dhe
inkurajuese, vecanérisht né skenaré té ndjeshém si lojérat me

role, duke i mundésuar sipérmarrésve te identifikojné fushat pér
peérmirésim.

e pérshtatni aktivitetet bazuar né nevojat specifike, energjiné dhe
sfidat e reja té sipérmarrésve pjesémarrés té SSE-sé.

Ushtrime pér Reflektim

Pér té inkurajuar angazhimin kritik pas studimit dhe zbatimit té kétij
moduli, mund t'u béni pjesémarrésve pyetjet e méposhtme:

1.Kur merrni né konsideraté sfidat me té cilat pérballen
sipérmarrésit e Ekonomisé Sociale dhe Solidaritare (SSE), cila
éshté njé nga fushat ku seanca e mentorimit ose e trajnerit
mund té keté ndikim efektiv?

2. Pérpara kétij moduli, cili ishte supozimi juaj mé i madh né lidhje
me mbéshtetjen e sipérmarrésve né balancimin e misionit té
tyre social me géndrueshmériné financiare? A ka ndryshuar kjo
perspektiveé dhe, nése po, si?

3. mentaliteti ose qasja mé e réndésishme gé mendoni se éshté e

réendésishme pér té fuqgizuar vértet sipérmarrésit e SSE?




Burime Shtesé pér Lexime té Métejshme

e The School for Social Entrepreneurs (SSE). Finding a social enterprise
mentor. - Shkolla pér Sipérmarrésit Socialé (SSE). Gjetja e njé mentori pér
sipérmarrje sociale.

Marré nga: Finding a social enterprise mentor

e FasterCapital. The |Importance of Mentorship in Social
Entrepreneurship. - FasterCapital. Réndésia e Mentorimit né
Ndérmarrésiné Sociale.

Marré nga: The Importance Of Mentorship In Social Entrepreneurship -

FasterCapital ( RéndEsia e Mentorimit né Sipérmarrjet Sociale - Faster
Capitall(

e Association for Coaching. Coaching for social change. - Shoqgata pér
Trajnim. Trajnim pér ndryshim shogéror.
Marré nga: Association for Coaching

* International Labour Organization (ILO). Social and Solidarity Economy. -
Organizata Ndérkombétare e Punés (ILO). Ekonomia Sociale dhe
Solidare.

Marré nga: Social and Solidarity Economy | International Labour Organization



https://www.the-sse.org/resources/starting/finding-social-enterprise-mentor/
https://www.the-sse.org/resources/starting/finding-social-enterprise-mentor/
https://fastercapital.com/topics/the-importance-of-mentorship-in-social-entrepreneurship.html
https://fastercapital.com/topics/the-importance-of-mentorship-in-social-entrepreneurship.html
https://www.associationforcoaching.com/
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/social-and-solidarity-economy

	CREASSE.EU

