CREASSE

GYAKORLATIKEZIKONYV: ,HOGYAN
VEZESSUNK OSSZETETT VALLALKOZOI
TEVEKENYSEGET: A TARSADALMI
MODERATOR SZEREPE"

UTMUTATO TEMATIKUS
WORKSHOPOK LEBONYOLITASAHOZ



TARTALOMJEGYZEK PG=

1. Marketing

e Rovid 6sszefoglald

e Modul célkitizesei

e Ellendrzélista

e Tanulasitartalom

e Példak

e \egso ellendrzélista

e Reflexios gyakorlat

e Tovabbiforrasok és tovabbi olvasmanyok

1.Vezetés, ongondoskodas és
idégazdalkodas

Rovid osszefoglalo

Modul célkitlizései

EllenOrzodlista

e Tanulasitartalom

N

Példak

© o0 N B NN

10
11

11
12
12
13
13

s >



e Reflexids gyakorlat

e Tovabbi forrasok és tovabbi
olvasmanyok

1.Jogi keretrendszer
e ROvid osszefoglalo

e Modul célkitlizeései

e Ellendrzdlista

e Tanulasi tartalom

e Peldak

e Vegso ellendrzélista

e Reflexios gyakorlat

e Tovabbi forrasok és tovabbi
olvasmanyok

1. Uzleti modell

e ROvid osszefoglalo

Modul célkitlizései

Ellendrzolista

e Tanulasitartalom

e Példak

N

D G
14::
-1 —

18
18
19
19
20
22
24
25
26

27
27
28
28
29
31

s >



e \egso ellendrzélista

e Reflexids gyakorlat

e Tovabbi forrasok es tovabbi 37
olvasmanyok

1.Gazdasagi elemzés és 39
finanszirozashoz val6 hozzaférés
e ROvid dsszefoglalé 39
e Modul célkitlizései 39
e Ellentrzdlista 40
e Tanulasitartalom 40
e Peldak 41
o Reflexids gyakorlat 44
e Tovabbi forrasok és tovabbi 46

olvasmanyok

1. Kollektiv vallalkozashoz 47
kapcsolodo kompetenciak

e Rovid 0sszefoglald 47
e Tanulasitartalom 49
e Reflexids gyakorlat 952

b\l \i‘



MARKETING

Rovid osszefoglalé

Ez a modul bevezeti a résztvevéket a marketing alapjaiba a tarsadalmi
vallalkozasok egyedi kontextusaban. A hagyomanyos vallalkozasokkal
ellentétben a tarsadalmi vallalkozasoknak mind kereskedelmi
ajanlataikat, mind tarsadalmi kuldetésiket kommunikalniuk kell, igy a
marketing hatékony eszkbz a hatas és a fenntarthatdsag
elémozditasara. A modul a meggy6z46 hatastorténet és markanarrativa
felépitésének alapjait targyalja, amelyek kulcsfontossaguak az ugyfelek,
a kedvezmenyezettek és a tamogatok bevonasahoz.

A résztvevOk megtanuljdk azonositani és  feltérképezni a
kulcsfontossagu érdekelt feleket, szegmentalni és megcélozni a
kozonseéguket, valamint testre szabni Uzeneteiket, hogy azok a
klilonbdz6 csoportokhoz szoéljanak. A modul a marketingmixet -
terméket, arat, helyet és proméciét - vizsgalja, kulonds tekintettel arra,
hogy ezeket az elemeket a vallalat tarsadalmi kuldetésehez és
értékeihez igazitsa. Kulonos figyelmet kap a digitalis marketing és a
kozOsségi media, gyakorlati utmutatast nyujtva arrél, hogyan lehet az
online platformokat a torténetmesélés, a kdzosségi szerepvallalas és a
tudatossagépités erdekében kihasznalni.

Interaktiv gyakorlatokon, valdés esettanulmanyokon és gyakorlati
tevékenységeken keresztul a résztvevok gyakorlati
marketingkészsegeket fejlesztenek. Emellett elkészitenek eqgy alapvet6
marketingtervet, vilagos célokat tlznek ki, azonositjdk a
célkozonségeket, kivalasztjak a megfelel6 csatornakat, és
meghatarozzak a siker mérészamait.




A modul végére a résztvevok megértik, hogyan segithet a hatékony
marketing tarsadalmi vallalkozasuknak tamogatdkat vonzani, bizalmat
épiteni és tartdés hatast gyakorolni kozosségeikre. A modul
hangsulyozza a hitelességet, az atlathatdésagot és a kuldetés és a piaci
igények 0sszekapcsolasanak fontossagat.

Modul célkitiizései

A modul végeére a résztveviknek képesnek kell lennitk a kovetkezdkre:

e |smerje meg a tarsadalmi vallalkozasok marketingjében rejl6é egyedi
kihivasokat és lehettségeket.

e Dolgozz ki egy meqggy6z6 hatastorténetet és markanarrativat.

e Azonositsa és vonja be a legfontosabb eérdekelt feleket eés
célkozonséget.

o Alkalmazzon digitalis és hagyomanyos marketingstratéegiakat.

o Készitsenek eqgy alapveté marketingtervet, amely 6sszhangban van
a tarsadalmi klldetésUkkel.

Ellenorzolista

1.Ertse meg a tarsadalmi vallalkozas alapfogalmait - kiildetés,
tarsadalmi hatas és Uzleti fenntarthatésag.

2.Legyen képes vilagosan megfogalmazni a marketing fontossagat a
tarsadalmi vallalkozasok szamara, beleértve azt is, hogy miben
kllonbdzik a hagyomanyos uzleti marketingtdl.

3. Tanulmanyozd és gyakorold eqgy ,hatastorténet” megirasat, amely
elmaqgyarazza a vallalkozas tarsadalmi céljat és kuldetését.

4. Tekintse at az autentikus markaépités alapelveit, és azt, hogyan
lehet a markaépitést Osszehangolni a vallalat klldetésével és
értékeivel.
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b.Ismerkedj meg olyan torténetmesélési technikakkal, amelyek
érzelmileg kotédnek a kozonséghez, és a komplex kuldetéseket

atélhetdve teszik.
6.Tanulja meg, hogyan azonosithatja és szegmentalhatja a
célkozonséget, beleértve az ugyfélperszonak létrehozasat is.
7.Tekintse at az érdekelt felek feltérképezésének technikait az
ugyfelek, kedvezményezettek, finanszirozok és partnerek

azonositasa erdekében.
8.Ertse meg a marketingmix alapjait (termék, ar, helyszin, promécio) a
tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozoan.
9.Tanulmanyozd a digitalis marketing alapjait: kozO0sségi média,
tartalomstratégia, platformvalasztas és elkotelez6dési taktikak.
10.Tudd, hogyan kell SMART (specifikus, mérhetd, elérhetd, realis,
hataridéhoz kotott) marketingcélokat kitdzni.
11.Tekintse at a megfelel6 marketingcsatornak kivalasztasara
vonatkozo stratégiakat a kozonség és az er6forrasok alapjan.
12.Tanuld meg, hogyan mérheted és értékelheted a marketing
hatékonysagat elemzések és visszajelzések segitségeével.
13. Készitsen peéldakat sikeres tarsadalmi vallalkozasi
marketingkampanyokra és esettanulmanyokra megbeszélésre.
14.Készllj fel arra, hogy vegigvezesd a résztvevOket egy egyszeru
marketingterv kidolgozasanak folyamatan.
15.Ertse  meg az (zenetkiildés és a vizudlis identitas

kovetkezetességének fontossagat minden marketinganyagban.
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Modul felépitése: ’zi
I
Bevezetés a

tarsadalmi vallalkozas 30 perc
marketingjébe

Tanulasi tartalom

El6adéas, csoportos
megbeszélés

A hatastorténeted és

M das,
markad 45 perc esemondas
o workshop
meghatarozasa
Erdekelt felek Csoportos gyakorlat
feltérképezése és 45 perc p ay ,

. .y . esettanulmany
célzott kivalasztasa

Marketingmix
tarsadalmi 60 perc
vallalkozasok szamara

Interaktiv el6adas,
csoportmunka

Digitalis marketing és
k6z0sseégi média

Bemutato, gyakorlati

60 perc feladatok

Partnerségek és
kdzOsséqi 30 perc Otletelés, szerepjaték
szerepvallalas

Marketingterv
kidolgozasa

60 perc Iranyitott sablonmunka




Bevezetés a tarsadalmi vallalkozas marketingjébe
o A tarsadalmi vallalkozasok marketingje tulmutat a termékek vagy

szolgaltatasok értékesitéesén; kommunikalnia kell a tarsadalmi
klldetést és érzelmi kapcsolatokat kell teremtenie.

o Beszéljetek meg a kettOsseget: a kereskedelmi célok és a
tarsadalmi hatas egyensulyba hozéasa.

A hatastorténet és a markanarrativa meghatdrozasa
o Hatastorténet: Vilagosan fogalmazd meg, hogy mit csinal a
vallalkozasod, miért fontos, és milyen valtozast szeretnél
|étrehozni.
e Marka narrativa: Fejlesszen ki egy hiteles, kuldetésvezérelt markat,
amely mind az ugyfelek, mind a tdmogatdk korében rezonal.
o TOrténetmesélés: Hasznalj valds torténeteket (kedvezményezettek,
alapitok, kozdsség) a bizalom és az elkdtelezddés épitéséhez.
Oktatdi tipp: Vezessen le egy__gyakorlatot, ahol a résztvevék

megfogalmazzak sajat _hatastorténetuket, és visszajelzést kapnak
tarsaiktol.

Erdekelt felek feltérképezése és célzott kivalasztasa
e Azonositsa a legfontosabb  érdekelt feleket:  Ugyfelek,
kedvezmeényezettek, finanszirozok, partnerek, politikai
dontéshozok.
o Térképezd fel a motivacidikat és a dontési Gtjukat (miért
tdmogatnanak vagy vasarolnanak téled?).
o A kOzOnség szegmentalasa és célzasa értékeik és igényeik alapjan.
Oktatdi tipp: Hasznéaljon _eqgy_érdekelt felek térképének sablonjat, és

vezesse Veqig_a_résztvevOket a sajat vallalkozasukra vonatkozo
kitoltésében.




Marketingmix tarsadalmi vallalkozasok szamara
o Termeék: Mit kinalnak? Hogyan old meg egy tarsadalmi problémat?
o Ar: Vegye figyelembe a megfizethetéséget, az értékfelfogast és a
tarsadalmi hatast.
o Hely (terjesztés): Hogyan jutnak el a termékek/szolgaltatasok a
kdzonséghez? (online, kiskereskedelem, k6zosségi események).

e Promocio: Hogyan fogja kommunikalni az eértékeit és a
kildetését? (kozosségi meédia, esemeények, partnerségek,
hagyomanyos média).

Treneri  tipp: _ Csoportos gyakorlat _egy _mini___marketingmix

kidolgozasahoz egy peldaertéki tarsadalmi vallalkozashoz.

Digitalis marketing és kozosségi média

e Hozz létre eqgy felhasznaldbarat, mobilra optimalizalt weboldalt,
amely digitalis kozpontkeént szolgal.

e Hasznadld ki a kozOsségi média platformokat (Facebook,
Instagram, LinkedIn, Twitter) a torténetmeséléshez, a kdz0sséqi
szerepvallalashoz és a tudatossag noveléséhez.

e Tartalommarketing: blogok, videok, hatastorténetek,
gondolatvezetes.

e Hasznalj videomarketinget a nagyobb elkotelezddés erdekében.

o Aszélesebb korl elérés érdekében érdemes megfontolni a Google
Ads Grants programot és a célzott kozossegi media hirdetéseket.

e MU(kodj egyutt a kuldetéseddel dsszhangban lévé influenszerekkel
és nagykovetekkel.

Oktatdi tipp: Mutassa be egy alapveté kozosségi _media oldal

|étrehozasat és eqy heti posztok megtervezesét.




Partnerségek és k6zosségi szerepvallalas
e MUkod] egyldtt hasonlé gondolkodasu  szervezetekkel,
influenszerekkel és kozosseégi vezetdkkel a szélesebb korl elérés
és hitelesség érdekében.
e Szervezzen vagy vegyen részt rendezvenyeken és workshopokon
kapcsolatok és bizalom épitése érdekében.

Marketingterv kidolgozasa

e Segitsen a résztvevoknek egy egyszerlQ marketingterv

kidolgozasaban, beleértve:

o Célok(6sszhangban a kiildetéssel)

o Celkozonseg

e F6bb Uzenetek

e Csatornak és taktikak

e |d6vonal és felel6sségek

e A siker mérészamai
Oktatdi tipp: Biztositson marketingterv_sablont, és vezessen le egy
lépésril Iépésre halado elkészitési utmutatot.

Peldak

Ajanlott tevékenységek és gyakorlatok:
e Hatastorténetek workshop: A résztvevok leirjak és megosztjak
hatastorténeteiket.
o Erdekelt feltérképezés: A csapatok feltérképezik egy hipotetikus
vagy valos tarsadalmi vallalkozas érdekeltjeit.
e Marketingmix  Otletelés: Csoportok dolgoznak ki egy

marketingmixet egy mintavallalat szamara.




e Digitalis audit: A resztvevok attekintik es kritizaljak a meglévo
tarsadalmi vallalkozasok weboldalait vagy kozosségi média
oldalait.

e Szerepjaték: Gyakorold a tarsadalmi vallalkozas bemutatésat
kllonbdzd erdekelt csoportoknak.

e Marketingterv készitése: Iranyitott foglalkozas sablon
hasznalataval.

Végso ellenérzolista

Modul utani elsajatitasi ellendrzélista a facilitatorok szamara:

1.Vilagosan el tudja magyarazni a marketing egyedi szerepét és
fontossagat a tarsadalmi vallalkozasokban, megkllonboztetve azt
a hagyomanyos uzleti marketingtol.

2.5egitséget tud nyujtani a résztvevoknek egy tarsadalmi
vallalkozas megqgy6z6 hatastorténetének és hiteles
markanarrativajanak kidolgozasaban és finomitasaban.

3.Elsajatitotta az érdekelt felek feltérképezéset, beleértve a
kulcsfontossagu érdekelt felek, példaul az tgyfelek, finanszirozok,
partnerek és kedvezmeényezettek azonositasat, szegmentalasat
és rangsorolasat.

4. Képes a kdzonséqg szegmentalasara, célzasara és pozicionalasara
(STP) vonatkozo gyakorlatokat a tarsadalmi vallalkozas
kontextusahoz igazitani.

5.Erti és képes tanitani a marketingmixet (termék, ar, helyszin,
promécio) a tarsadalmi véllalkozasokra vonatkozoéan, beleértve a
kUldetéssel vald 6sszhangot is.

6.Jartas a digitalis marketing alapjaiban - weboldalkészités alapjai,
kozOsségi média stratégia, tartalomkeészités és online
elkotelez6dési eszkozok.

7.Tanacsot tud adni partnerségek és egyuttmidkodések
kiépitésében a marketing elérésének és hitelességének novelése
erdekében.
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8.Tamogatni tudja a resztvevoket a SMART marketingcélok
Kitlzésében és azoknak az atfogo tarsadalmi hatascélokkal vald
osszehangolasaban.

9.Képes iranyitani egy tarsadalmi  vallalkozas alapvetg,
megvalosithatd marketingtervének kidolgozasat.

10.Be tudja mutatni és eld tudja segiteni a gyakorlati

marketingeszk6zok és sablonok (pl. érdekelt felek térképei,
marketingterv sablonok) hasznalatat.
11.Erti, hogyan mérhet6 a marketing hatékonysdga megfeleld
merdszamok és visszajelzési mechanizmusok segitségeével.
12.Relevans esettanulmanyokkal és valos példakkal tud illusztralni a
hatékony tarsadalmi vallalkozasi marketingstratégiakat.

Reflexidés gyakorlat

A marketing egység elvégzése utan a facilitatorok a kovetkez6 nyitott
vegl reflexiés kerdéseket hasznalhatjadk a résztvevék meélyebb
gondolkodasanak és beszélgetésének 0sztonzésere:

e Hogyan befolyasolta az érdekelt felek feltérkepezésének és a
célkozonség meghatarozasanak folyamata a tarsadalmi vallalkozas
klildetésének és kinalatdnak népszerlsitésével kapcsolatos
gondolkodasmaodjat? Milyen Uj ismereteket szerzett a potencialis
tamogatoival vagy Ugyfeleivel kapcsolatban a gyakorlat soran?

e Hogyan kell a hatastorténetedet vagy a markanarrativadat adaptalni
a kllonbdzd kozonsegekkel (példaul finanszirozokkal,
kedvezményezettekkel vagy partnerekkel) valé kommunikacio6
soran? Milyen kihivasok merulhetnek fel, és hogyan kezelned

ezeket?




e Akidolgozott marketingterv alapjan mely aspektusokban érzi
magat a legbiztosabbnak, és mely terlleteket tartja
szUkségesnek tovabbi feltarasra vagy tamogatasra? Hogyan
folytathatna marketingstratégiai teszteléeseét és fejlesztéset a
tarsadalmi vallalkozas fejl6desevel?

Tovabbi forrasok és tovabbi olvasmanyok

e Szocialis vallalkozasi képzési kézikdnyv (RISE projekt):
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/project-result-
content/cd6b8f06-7987-4d7c-a73f-c9cdeb44ab7b/101_-
_Social_Entrepreneurship_Training_Manual__EN_.pdf

» A tarsadalmi véllalkozas marketingje”(Social Enterprise London):
https://www.socialenterprisebsr.net/wp-
content/uploads/2016/05/Marketing-Your-Social-Enterprise-Social-
Enterprise-London.pdf

e Szocialis Vallalkozas Marketing Eszkoztar (FSES):
https://www.fses.hk/_ul/1716286984.pdf

e Causeartist: 7 marketingstratégia tarsadalmi vallalkozasok szamara:
https://www.causeartist.com/marketing-strategies-social-enterprises/

e Ailish Irvine képzés: 10 bevalt digitalis marketingstratégia tarsadalmi
vallalkozasok szamara: https://www.ailishirvinetraining.com/blog/10-

proven-digital-marketing-strategies-for-social-enterprises




VEZETOI
KEPESSEGEK,
ONGONDOSKODAS E
IDOGAZDALKODAS

Rovid 6sszefoglalé

Ebben a modulban olyan hatékony technikdkat fogsz felfedezni,
amelyek segitenek elérni a régota ahitott egyensulyt a szakmai és a
maganéleted kozott, meg nehez helyzetekben is. Azt is megtanulod,
hogyan figyelj a testedre, és hogyan reagalj az igényeire, megeértve,
hogy a tested a legnagyobb szdvetségesed abban, hogy minden napot
tisztan és vitalisan tudj szembenézni.

Gyakorlatias és hatékony stratégiakat fogsz felfedezni, amelyek
lehetévé teszik, hogy hatékonyabban kezeld a napi feladataidat,
mikdzben meg6rzod az ongondoskodashoz szikséges energiat is. A
folyamat soran mélyebben megérted majd onmagad és azt, hogyan
kezeled jelenleg az életedet. Kulonbo6z6 technikakat és tippeket fogsz
felfedezni, amelyekkel hatékonyabban szervezheted meg az id6det és a
prioritasaidat, biztositva, hogy teret hagyj a jéllétednek.




Modul célkitiizései

A konkrét tanulasi célok a kovetkezOk:

e Avallalkozdk vezetéi keszsegeinek elémozditasa, a kilonboz6
stilusok ismertetése és a dontéshozatal el6seqgitése.

e (Gyakorlatias és hatékony stratégiak felfedezése, amelyek
lehetévé teszik szamunkra, hogy hatékonyabban kezeljuk
mindennapjainkat.

e Az ongondoskodas tudatositasa, mint a munka és a maganélet
egyensulyanak eléréséeben kulcsfontossagu készseq.

Ellenorzoélista

A facilitatornak ismernie kell a kdvetkez6ket:

e Avezetésfogalma, a kilonbdzd vezetési stilusok, es azok
hatékony alkalmazasa csoportkornyezetben.

e Gyakorlati tevékenységek és dinamika a vezet6i készsegek
fejlesztesere.

e Anemiszempontok beépitésének fontossaga a vezetésbe.

e Strategiak és csoportdinamika a hatekony dontéshozatalhoz.

e Hatékony id6gazdalkodas technikai.

e Modszerek a fontos és a surgés dolgok megkulonboztetésére.

e Megkozelitések a zavaro tényezdk minimalizalasara és a
koncentracio fokozasara.

e Eszkozok és modszerek az idO szervezésére és kezelésére.

« Ongondoskodasi gyakorlatok az energia és a jolét fenntartasa
érdekeben.
Reflektiv technikak a tanulsagok rogzitésere es integralasara. 4o




-
Tanulasi tartalom

o Miavezetés? Csak egyetlen vezetési stilus létezik? Autokratikus.
Részvételen alapuld. Szolgaltaté. Megosztott.

e Van-e neme a vezetéesnek?

o Dontéshozatal és vezetés. Dontéshozatali eszk0zok.

e A nap célja: Stratégiak rangsorolasa. Gyakorlat: Valaszd ki a napi

prioritasodat.

e FoOkusz: A zavaro tényezOk legy6zése. Hogyan maradjunk
fokuszaltak.

e Energiatakarékossag: Gondoskodj a testedrél, hogy feltdlthesd az
agyad. Hogyan ismerd fel a stresszt?

e Elmélked], iinnepelj és tanulj. Ertékeld, mi ment jél és minem.

¢ |Ingyenesen letolthet6 digitalis id6gazdalkodasi alkalmazasok.
Tanuld meg és hasznald azokat, amelyek a legjobban megfelelnek
az igényeidnek.

e Miazidd, és miert fontos beosztani?

e Hatarozd meg a céljaidat: Hogy vagy, és milyen szeretnél lenni?
Szemelyes és szakmai céelok.

e |smerd meg 0nmagad: Azonositsd a hatékony viselkedési formakat.
A tehermegosztas, a korlatozo hiedelmek, a szelhamos szindroma,
az idépocsékolas.

o Tervezés, valasztas és rangsorolads. GTD(Getting Things Done -
Elkésziteni a dolgokat) médszer.

Peldak

Sorozat

Imadni fogod latni, hogy Dr. Max Goodwin a Netflixen és Amazon Prime-
on elérhetd "Uj Amszterdam" cim(i sorozatban olyan vezetéi stilust
alkalmaz, amely olyan ertékeket hangsulyozza, mint a bizalom és az

alazat. 13




Visszaverddés

Milyen vezetdi modelleket ismersz referenciaként? NGi vagy ferfi
vezetbket?

Szerinted vannak kulonbségek?

Miért jelentenek 6k referenciaérteket szamodra?

Reflexios gyakorlatok

1. reflexio

Most, hogy ismered a négy felsorolt vezetési stilust, melyikkel
azonosulsz a legjobban? Melyikkel érzed magad a
legkényelmesebben?

2. tukrozodés
FelmerUlt mar benned, hogy melyik vezetési stilus tlinik szamodra a
legtermészetesebbnek?

3. eimélkedés
Szeretnél kiprobalni egy masik vezetési stilust? Melyiket és miert?

Valaszd ki a napi prioritasodat
Ime egy gyakorlati feladat, amely segit kivalasztani a napi prioritast:

1.Szanj eqy percet az elmélkedésre: Keress egy csendes helyet,
ahol egyedul lehetsz magaddal. Hunyd be a szemed, |élegezz
melyeket, és koncentralj a jelen pillanatra.

2.Vizualizald a teenddidet: Képzeld el az dsszes feladatot és
felelésséget, amivel aznap foglalkozol. Vizualizald 6ket ugy, mint
alevegbben lebeglb elemeket magad el6tt.
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3.Kérdezd meg magadtol:

O Milyen prioritast szeretnék ma élvezni?
(O Mi a legsiirgetébb?

(O Melyik prioritas fogja a legnagyobb megelégedettséget okozni a nap
vegen?

(O Mi okozza majd a legnagyobb 6rémet, amikor megteszem?
O Melyik visz kozelebb a céljaimhoz?

Az élet kereke
Ez eqgy onelemz6 eszkoz, amelyet Paul J. Meyer, a Success Motivation
Institute alapitoja készitett.

1.Fogj eqy darab papirt, és rajzolj egy ehhez hasonlo kereket
(barmilyen fontos teriletet megvaltoztathatsz vagy hozzaadhatsz
az életedben).

2.Most fogj egy kék és eqy piros tollat (a szinek nem szamitanak, csak
a kilénbozéek).

3.Hasznald a kek tollat, és 6szinten ertékeld 0-tol 10-ig terjed6 skalan,
hogy mennyire vagy elégedett az életed minden egyes teruletével
(jelenleqgi allapotoddal).

O Relationships (love, family)

O Friendship, relationships in society
(O Health (physical)

(O Mental health

O Career, professional activity

() Finance

() Hobbies, fun, entertainment

(O Individual growth




Tovabbi forrasok és tovabbi olvasmanyok

o Stratégiak a vallalkozok 6ngondoskodasara:
https://www.wishup.co/blog/self-care-strategies-for-entrepreneurs/

« Ongondoskodasi ellenérzélista vezetoknek a Harvard Business
attekintésébal:
https://hbr.org/2024/09/a-self-care-checklist-for-leaders

e |tt eqgy video, amelyben James M. Lang oktato és ir6 beszél arrol, hogy
miért nehéz figyelnlnk, és milyen veszélyei vannak a multitaskingnak.
Miért neheziinkre esik figyelni? James M. Lang, oktatoé és iro
https://youtu.be/S4wm2zPuNYU?feature=shared

e Vannak technikak, amelyek seqgithetnek az idé hatékonyabb kezelésében.
Az egyik ilyen technika a Pomodoro technika, egy olyan id6égazdalkodasi
modszer, amely rovid, fokuszalt munkaidékozoket, ugynevezett
"pomodorokat” alkalmaz, rovid szinetekkel tarkitva. Ez magaban foglalja
eqy feladat 25 perces elvégzését, majd egy 5 perces szlnetet, és ezt a
ciklust négyszer megismétli, miel6tt eqy hosszabb, 15-30 perces szlnetet
tart.

Pomodoro technika

e Adigitélis korban szamos alkalmazas és eszkoz létezik, amelyeket
kifejezetten a Pomodoro technika alkalmazasara vagy az id6gazdalkodasra
terveztek.

Néhany a legnépszeridbbek kozul:
e Toggl Track. Egy kovetészoftver, amely egyéni jelentéseket készit

csapatod idoadataibél a termelékenység és a bevétel maximalizalasa
érdekében.

e Fogalom. Egy tér kérdések megoldasara, feladatok automatizalasara és
a projektek folytatasara.

Erdd. Egy alkalmazas, amely segit tavol maradni a telefonodtdl, és a 16
fontos feladataidra koncentralni.



https://www.wishup.co/blog/self-care-strategies-for-entrepreneurs/
https://www.wishup.co/blog/self-care-strategies-for-entrepreneurs/
https://hbr.org/2024/09/a-self-care-checklist-for-leaders
https://hbr.org/2024/09/a-self-care-checklist-for-leaders
https://pomofocus.io/
https://toggl.com/
https://toggl.com/
https://toggl.com/
https://toggl.com/
https://www.notion.com/
https://www.notion.com/
https://www.notion.com/
https://www.forestapp.cc/
https://www.forestapp.cc/

e |tt egy videO és podcast, amely elmagyarazza, hogyan azonosithatod és
megvaltoztathatod a korlatozo hiedelmeidet. Vide6: Hogyan
azonosithatod és megvaltoztathatod a korlatozo6 hiedelmeidet | +
Gyakorlati feladat

e https://youtu.be/0YNZK3A8JYQ?feature=shared

e Egy masik modszer a Getting Things Done (GTD), egy személyes
hatékonysagnoveld mddszertan, amely ujraértelmezi az élethez és a
munkahoz valé hozzaallasunkat. Altalaban egy 6tlépcsés
munkafolyamaton megyink keresztil a munkank soran. (1) rogzitjik a
figyelmiinket felkeltd dolgokat, (2) tisztazzuk, hogy mit jelentenek, és(3)
rendszerezziik az eredményeket, amelyeken (4) gyakran elgondolkodunk,
hogy kivalasszuk, melyik dologgal (5) foglalkozzunk legkdzelebb.

Tovabbi informaciokert:

https://gettingthingsdone.com/what-is-gtd/

Es itt van néhany a sok digitalis eszkdz kdziil, amelyeket virtualisan
hasznalhatsz csoportos dontéshozatalhoz:

Loomio. Hozzatok dontéseket egyiitt, megbeszélések nélkiil.
Murmur. A Murmur hanghivasokat tesz lehetévé Bluetooth LE-képes

eszk6zok csoportjai kozott.



https://gettingthingsdone.com/what-is-gtd/
https://gettingthingsdone.com/what-is-gtd/
https://www.loomio.com/
https://www.loomio.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=uk.co.hippocamp.murmur&pli=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=uk.co.hippocamp.murmur&pli=1

JOGI KERETRENDSZER

Rovid osszefoglalé

Ez a modul alapveté attekintest nyujt az oktatoknak a tarsadalmi
vallalkozasokat  szabalyozé  jogi  keretekr6l = Magyarorszagon,
Spanyolorszagban, Olaszorszagban, Cipruson és Albaniaban. A jogi
kontextus megértése kulcsfontossagu a feltorekvé tarsadalmi
vallalkozék szamara, mivel ez formalja a szervezetek létrehozasat,
muakodtetéset és fenntartasat az egyes orszagokban.

A modul a tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozo¢ jogszabalyokban kozos
altalanos elvek felvazolasaval kezdddik, mint példaul az egyértelmd
tarsadalmi kuldetés kovetelmeénye, a nyereségelosztasra vonatkozo
korlatozasok vagy iranyelvek, valamint az atlathatdé iranyitas
fontossaga. Ezutan kiemeli az orszagok kozotti jelentds kulonbségeket.
A trénereket arra Osztonzik, hogy ismerkedjenek meg mind az
egyetemes elemekkel, mind az orszagspecifikus szabalyozasokkal,
amelyek befolyasoljak a tarsadalmi vallalkozasok létrehozasat és
mukodését. A modul gyakorlati tevékenységeket - példaul
osszehasonlité elemzést, iranyitasi szabalyok kidolgozasat és
esettanulmany-megbeszéléseket - tartalmaz, amelyek segitenek a
résztvevOknek megérteni, hogy a jogi keretek hogyan befolyasoljak
valasztasaikat és stratégiaikat.

Végs6 soron ez a modul felvértezi a trénereket arra, hogy eligazitsak a
résztvevOket a jogi kovetelmények eligazodasaban, a szervezeti
felépitéssel kapcsolatos megalapozott dontések meghozatalaban és a
nemzeti torvények betartasanak biztositasaban. A trénereket
emlékeztetjuk arra, hogy mindig tajékozodjanak a naprakész helyi
szabalyozasokrol, mivel a jogi keretek valtozhatnak, és orszagonkeént
jelentdsen eltérhetnek.
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Modul célkitiizései

A modul végére a résztvevéknek képesnek kell lennilk a kovetkezbkre:

e Ertse megajogi keretrendszer fogalmat és annak fontossagat a
tarsadalmi vallalkozasok fejl6dése és fenntarthatésaga
szempontjabol.

o |smerje fel a tarsadalmi vallalkozast meghatarozo alapvetd
jellemzdket és kritéeriumokat, mint példaul a tarsadalmi cél, a
nyereségelosztasi korlatok és az inkluziv iranyitas.

e Elemezze, hogy ajogi keretek hogyan befolyasoljak a tarsadalmi
vallalkozasok miikodési, pénzugyi és iranyitasi aspektusait,
beleértve az 0sztonz6khoz és tamogatasi rendszerekhez valo
hozzaférest.

e Ertékelje a kiildnb6z6 jogi keretrendszerek elényeit és kihivasait,
beleértve a dedikalt jogi forma hataséat az altalanos jogi strukturak
szerinti mikodéshez képest.

o Ajogi keretek ismeretének alkalmazasa gyakorlati
forgatokonyvekben, lehetdve téve a megalapozott dontéseket egy
adott tarsadalmi vallalkozasi otlet legmegfelel6bb jogi
strukturajarol a kilonb6zd nemzeti kontextusokban.

Ellenorzolista

1.F6bb nemzeti jogszabalyok: Az adott orszagra vonatkozo6 hatter
attekintese.

2. A tarsadalmi vallalkozasokat meghatarozo alapvet6 kritériumok:
tarsadalmi kuldetés, nyereségelosztasi korlatok,
jovedelemtermelési kliszobértékek és irdnyitasi modellek.

3.Jogi formak vs. jogi statuszok: orszagspecifikus formak.

4.Reqisztracids és tanusitasi folyamatok: A nemzeti
nyilvantartasokra vonatkozo kovetelmények.
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4.Esettanulmanyok, amelyek a sikeres/sikertelen megfelelést

illusztraljak.

5.Erdekelt felek bevonasanak keretrendszerei: Iranyitasi modellek,
amelyek megkovetelik a munkavallalék/kedvezmeényezettek

részvetelét.

6.Finanszirozas és fiskalis 6sztonz6k: Adokedvezmények,
tamogatasok vagy szubvencidk, amelyek az egyes orszagokban
meghatarozott jogi formakhoz/statuszokhoz kapcsolodnak.

7.EU-szintd forrasok: az Eurdpai Bizottsag szocialis vallalkozasi

kezdeményezése és az OECD jogi keretrendszerek tervezeseérdl

sz0l6 kézikonyve.

8.Helyi kapcsolattartok listaja: Jogi tanacsadok, nyilvantartasok vagy
nem kormanyzati szervezetek az egyes orszagokban valos idej(

utmutatasert a képzés soran.

Tanulasi tartalom
Modul felépitése:
TEMA
Bevezetés a jogi keretekbe

A tarsadalmi vallalkozasok alapvetd
jellemz6i[OrszagJ-ban/-ben

Ajogi keretrendszer hatasa a mikodésre

A nemzeti keretrendszer el6nyei és
kihivasai

Gyakorlati alkalmazas

Er6forrasok és tovabbi utmutatas

MODSZERTAN

Interaktiv el6adas, csoportos beszélgetés

Prezentacid, kérdések és valaszok,
vezetett Otletelés

Esettanulmény-elemzés, kiscsoportos
munka

Interaktiv el6adas, csoportmunka

Facilitalt beszélgetés, problémamegoldas,
szerepjaték

Er6forras-utmutato, nyitott kérdések és
valaszok
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Bevezetés ajogi keretekbe
e Definialja, hogy mi ajogi keretrendszer!
e Magyarazza el, miért elengedhetetlen ajogi keretrendszer a
tarsadalmi vallalkozasok fejl6édeséhez es fenntarthatdésagahoz.
e Vitassa meg ajog szerepét a tarsadalmi vallalkozasok
lehetdségeinek, kotelezettségeinek és tamogatasanak
alakitasaban.

A tarsadalmi vdllalkozasok alapveté jellemzéi [ Orszag J-ban/-ben

e irjale atarsadalmi vallalkozast a nemzeti jog szerint
meghatarozé alapvetd kritériumokat:

e Tarsadalmi cél vagy kuldetés.

e Anyeresegfelosztasra és az ujrabefektetésre vonatkozo
szabalyok.

e |ranyitasi kovetelmények (pl. érdekelt felek bevonasa,
atlathatdsag).

e Jeldlje ki a tarsadalmi vallalkozasok szamara elérhet6 konkreét
jogi formakat vagy statuszokat.

Ismertesse a regisztracios és tanusitasi folyamatot.

A jogi keretrendszer hatasa a miikodésre
e Magyarazza el, hogy a nemzetijogi keret hogyan befolyasolja a
kovetkezOket:
1.Napi mikodés és iranyitas.
2.Pénzugyi kovetelmények, példaul kereskedelmi tevekenységbdl
szarmazo minimumjovedelem.
3.lranyitasi és jelentésteételi kotelezettsegek.
e Mutassa be a tarsadalmi vallalkozasok szamara elérhet6
0sztonzoket, tamogatasi rendszereket es adokedvezmeényeket.
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A nemzeti jogi keretrendszer elényei és kihivasai

e Ertékelje ajelenlegijogi kérnyezet fébb elényeit a tarsadalmi
vallalkozasok szamara.

e Azonositsa a gyakori kihivasokat vagy akadalyokat (pl. bonyolult
regisztracio, korlatozott finanszirozasi lehetésegek, szabalyozasi
korlatozasok).

e \itassak meg a tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozo
jogszabalyok és az altalanos jogi strukturak (ha alkalmazhato)
szerinti mikodés kovetkezmeényeit.

Gyakorlati alkalmazas

e \ezesse veqig a résztvevoket gyakorlati feladatokon:

1. Esettanulmanyok a nemzeti keretrendszerben mikodé sikeres
tarsadalmi vallalkozasokrol.

2.Forgatokonyvek eqgy uj tarsadalmi vallalkozasi otlet
legmegfelel6bb jogi formajanak/statuszanak kivalasztasahoz.

3.Egyszerd iranyitasi vagy megfelelési terv kidolgozasa a nemzeti
kovetelmények alapjan.

Eroforrasok és tovabbi utmutatas
e Adjon meg eqy listat a legfontosabb nemzeti forrasokrol:
hivatalos nyilvantartasok, jogi tanacsadok, tamogato
szervezetek és naprakész jogszabalyi hivatkozasok.

Peldak

Ajanlott tevékenységek és gyakorlatok:
Bevezetés a jogi keretekbe
e (Gyors kviz a kulcsfontossagu kifejezésekrdél és fogalmakrol az
el6zetes ismeretek aktivalasahoz.
e |ranyitott btletelés: A résztvevék megosztjak egymassal, hogy mit
gondolnak a jogi keretrendszerrdl, és miert fontos.




A tarsadalmi véllalkozasok alapvet6 jellemzéi [ Orszag]-ban/-ben
e Kiegészit6 feladatlap: A résztvevok definiciokat vagy
kritériumokat toltenek ki a foglalkozas soran.
e Fordulja szomszedodhoz: Parokban beszéljétek meqg és
soroljatok fel a tarsadalmi vallalkozas leényeqi jellemzdit, ahogyan
azokat a nemzetijogszabalyok meghatarozzak.

A joqgi keretrendszer hatdsa a muikodésre

e Esettanulmany-elemzés: Kis csoportok elemeznek eqgy realis
forgatokonyvet, amelyben eqy tarsadalmi vallalkozas eligazodhat
a nemzeti szabalyozasok kozott.

e Gyaloglo kérdések: Minden résztveve papirrair egy kérdeést a
mukodési kihivasokkal kapcsolatban; a tobbiek a papirok
kordzése soran tovabbi meglatasokat fliznek hozza.

A nemzeti keretrendszer elényei és kihivasai

e Neégy sarok gyakorlat: A csoportok valtogatjak az ,EI6ny”,
,Kihivas”, ,Lehet6seq” és ,Fejedelem” feliratu flipchart lapokat, és
mindegyikhez pontokat adnak.

e Amit alegnehezebbnek talalok: A résztvevék kitartanak a
szamukra legzavarba ejtobb kihivas mellett, és csoportkent
megbeszélik.

Gyakorlati alkalmazas

e Szerepjaték: A resztvevik eljatszanak kiilonb6zo
forgatékonyveket (pl. tarsadalmi vallalkozas bejegyzése,
megfelelési probléma megoldasa).

» | egjobb 0sszefoglalas: A csoportok 0sszefoglaljak a megfelelés
legfontosabb |épéseit, és eredményeiket bemutatjak az

osztalynak.




Végso ellendrzolista

Modul utani elsajatitasi ellenérzdlista a facilitatorok szamara:
1.Vilagosan megértik a tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozo jogi
keretrendszer koncepcidjat és ceéljat az orszagukban.
2.Legyen képes megfogalmazni azokat az alapvet6 jogi jellemzéket és
kritériumokat, amelyek orszagosan meghatarozzak a tarsadalmi
vallalkozast (pl. tarsadalmi kiildetés, nyereségelosztas, iranyitas).
3.lsmerjék az orszagukban a tarsadalmi vallalkozasok szamara elérhetd
konkrét jogi formakat vagy statuszokat, beleértve a regisztracios és
tanusitasi folyamatokat.
4.Ertse meg, hogy a nemzetijogi keretrendszer hogyan befolyasolja a
tarsadalmi vallalkozasok mikodési, pénzugyi és iranyitasi
aspektusait.
b.Ismerkedjen meg a tarsadalmi vallalkozasok szamara a nemzeti
jogszabalyok értelmében elérhet6 dsztonzbékkel, tamogatasi
rendszerekkel és adokedvezmeényekkel.
6.Hatarozza meg a tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozé nemzeti jogi
keretrendszer f6 elényeit és kihivasait.
7.Legyen képes a résztvevoket a nemzeti szabalyok alapjan eligazitani a
tarsadalmi vallalkozasi 6tletikhoz legmegfelel6bb jogi struktura
kivalasztasaban.
8.Magabiztosan vezényeljen le a nemzeti kontextushoz kapcsolddo
gyakorlati feladatokat és esettanulmanyokat.
9.Tudja, hogyan férhet hozza a naprakész orszagos forrasokhoz,
hivatalos nyilvantartdsokhoz és jogi tdmogato szervezetekhez, és
hogyan iranyithatja a résztveviket ezekhez.
10. Hatékony moderalasi készségek bemutatasa: a résztvevok bevonasa,
a csoportos megbeszélések iranyitasa és a modszerek résztvevoi
igényekhez igazitasa.
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11. Készuljon fel arra, hogy megvalaszolja az orszagukban a
tarsadalmi vallalkozasokat érint6 jogi megfeleléssel és miikodési
kihivasokkal kapcsolatos gyakori kérdeseket.

12. Képesnek kell lennie a résztvevok tanulasanak értekeléseére és
konstruktiv visszajelzés adasara, biztositva a modul tanulasi
céljainak eléresét.

Reflexiés gyakorlat

Az egyseq elvegzese utan kérd meg a résztvevoket, hogy
reflektaljanak tanulasi tapasztalataikra és beszéljék meg azokat.
Hasznald a kovetkezd nyitott kérdéseket a kritikai gondolkodas és a
tartalommal valo mélyebb elkotelez6dés dsztonzésére:

e A tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozé nemzeti jogi keret melyik
aspektusat talalja a legnehezebbnek vagy legmeglepb&bbnek, és
miert?

e Hogyan gondolja, hogy az ebben a fejezetben targyalt joqgi
kovetelmények befolyasoljak majd a tarsadalmi vallalkozas
tervezeéséhez vagy iranyitasahoz valo hozzaallasat?

e Véleményed szerint melyik tanulasi tevékenység (pl. csoportos
megbeszélés, esettanulmany, szerepjaték) segitett a legjobban
megerteni az anyagot, €s hogyan tudnanak ezek a mdédszerek a
jov6ben tdmogatni a munkadat?




Tovabbi forrasok és ajanlott irodalom

e OECD Manual: Designing Legal Frameworks for Social Enterprises:
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022

/04/designing-legal-frameworks-for-social-
enterprises_a9925d00/172b60b2-en.pdf

e European Commission Report: Social Enterprises and Their Ecosystems

in Europe: https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?
docld=21575&langld=en

o Sustainable Model for Social Enterprises and Legal Frameworks
(Interreg Central Europe): https://programme2014-20.interreg-
central.eu/Content.Node/CE-Responsible/D.T4.2.2-Guideline-manual.pdf

e Socioeco.org: Designing Legal Frameworks for Social Enterprises:
https://www.socioeco.org/bdf_fiche-document-8377_en.html



https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/04/designing-legal-frameworks-for-social-enterprises_a9925d00/172b60b2-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/04/designing-legal-frameworks-for-social-enterprises_a9925d00/172b60b2-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/04/designing-legal-frameworks-for-social-enterprises_a9925d00/172b60b2-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/04/designing-legal-frameworks-for-social-enterprises_a9925d00/172b60b2-en.pdf
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=21575&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=21575&langId=en
https://programme2014-20.interreg-central.eu/Content.Node/CE-Responsible/D.T4.2.2-Guideline-manual.pdf
https://programme2014-20.interreg-central.eu/Content.Node/CE-Responsible/D.T4.2.2-Guideline-manual.pdf
https://www.socioeco.org/bdf_fiche-document-8377_en.html

UZLETI MODELL

Rovid osszefoglalé

Ebben a modulban a szocialis facilitator megtanulja, hogyan kell
levezetni/levezetni egy tematikus workshopot, amely a szocialis és
szolidaris gazdasag (SSE) lizleti modelljének tervezésére vagy
finomitasara dsszpontosit az Uzleti Modell Vasznanak (BMC)
segitsegével. A BMC eqgy stratégiai menedzsment és vallalkozdi
eszkoz, amely seqit a vallalkozéknak megérteni, megtervezni,
kommunikalni, kihivasok elé allitani, innovalni és atalakitani Gzleti
modelljiket azéltal, hogy elemzi a kulcsfontossaqu épitéelemeket,
példaul az értékajanlatokat, az Ugyfelszegmenseket, a csatornakat
és a beveteli forrasokat. Az Uzleti modell célja, hogy segitsen a
vallalkozéknak megérteni és vilagosan megfogalmazni egy
vallalkozas mikodesét, hogy az értéket teremtsen, szolgaltasson és
ragadjon meg. Egy tarsadalmi vallalkozas esetében ez végso6 soron
arrél szél, hogy a vallalkozas hogyan fog pénzligyi(pénz) és
tarsadalmi értéket (pozitiv hatas a tarsadalomra) generalni, és milyen
a kapcsolat a ket érték kozott a vallalkozasban.

Ez a modul hangsulyozza, hogy a facilitatorok hogyan tudjak
strukturalt informaciok, reflexié és egyluttmikodeés réeven iranyitani
és segiteni a tarsadalmi vallalkozokat egy hatékony Uzleti modell
el6készitésében, képessé téve ket a modellben szukséges alapvet6
elemek azonositasara. Kilondsen relevans a korai fazisu SSE
vallalkozdk szamara, akiknek tisztan kell [atniuk kildetésUket a
piaccal valo 6sszehangolasban. A workshop relevans informaciokat,
valos peldakat és gyakorlati csoportmunkat tartalmaz a kdzos
alkotas és a gyakorlati tanulads tdmogatasa érdekében. 27




A modul végére a facilitatorok fel lesznek vértezve olyan utasitasokkal,
modszerekkel és gyakorlatokkal, amelyek segitségével a résztvevok
dinamikus és hasznos workshopokon vehetnek részt.

Modul célkitiizései

A modul elvégzésével a szocialis seqit6 kepes lesz:

e Hatékonyan adja at a temat, és vezesse a beszélgetéseket, az
Otletelést és a gyakorlati tevékenysegeket a foglalkozasok soran.

e Magyarazza el az Uzleti modell vaszon fébb fogalmait és 6sszetevdit
az SSE tarsadalmi kontextusaban.

e Segitsen avallalkozéknak megtervezni, el6késziteni és felllvizsgalni
Uzleti modelljuket.

e Hasznaljon olyan eszkdzoket, mint a vaszonsablonok,
esettanulmanyok és példak, hogy a folyamat konnyen érthetg,
interaktiv és befogado legyen.

e Segitsen aresztvevoknek 0sszehangolni tarsadalmi kildetéslket a
bevételt generaldo mechanizmusokkal.

o Hozzaférés a képzesek lebonyolitasahoz szikséges ismeretekhez,
hattérinformaciokhoz és anyagokhoz.

Ellenorzolista

A modul lebonyolitasa el6tt a facilitatornak a kdvetkezdket kell tennie:
0 Gondosan tekintse at a Kozrem(kodok kézikonyvét es a mellékelt
kiegészitd forrasokat, hogy biztosan alaposan megértse a témat és a
kulcsfogalmakat.

0O Eldre készitse el az 6sszes szUkséges képzési anyagot, példaul a
prezentaciokat (PPT), a kiosztott anyagokat (PDF) és a sablonokat,
ugyelve arra, hogy azok vilagosak, lebilincsel6ek és jol strukturaltak
egyenek.
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O Amikor csak relevans, igazitsa a tartalmat a helyi kontextushoz,
beleértve a valds életbdl vett peldakat és esettanulmanyokat, amelyek
rezonalnak a résztvevok kdrnyezetével es tapasztalataival.

O Ismerje meg a BMC 9 alkotoelemét és azok 6sszekapcsolodasat.

O Ismerkedjen meg az SSE véllalkozasokkal és azok Uzleti modelljeivel.
0 Nyomtassa ki vagy vetitse ki a BMC-t csoportos hasznalatra.

0 Készitsen el filctollakat, ntapados jegyzeteket, flipchartokat és
szines filctollokat.

0 Készitse el6 a tréningtermet csoportmunkahoz és fali dekoracidhoz.
O Legyenek kitoltott BMC-k mintai szemléltetésdul.

O Biztositson egyszerd, érthetd nyelvezetet és vizualis anyagokat.

O |d6t kell biztositani szakaszonként (~15 perc/blokk).

o Ertse meg, hogyan tamogathatja hatékonyan a résztvevéket az 6nallé
feladatok és a kdzos gyakorlatok soran o Tervezzen a témahoz
kapcsolodd energizalé elemeket, amelyek segitenek fenntartani az
elkotelezettséget és a fokuszt a foglalkozas soran.

0 Hozz létre egy mdodszert, amellyel a résztvevok dokumentalhatjak a
vaszonmunkajukat (fotd, sablon vagy online eszkéz).

Tanulasi tartalom

A képzesi tartalom elkészitésekor a kozossegi facilitatoroknak
torekedniuk kell arra, hogy az érdekes es konnyen hozzaféerhetd legyen
vizualis elemek, interaktiv eszk0zok és relevans forrasok beépitésével.
Hasznaljanak képeket, infografikakat, valos példakat és torténetmesélési
technikakat a megértés fokozasa és a mélyebb tanulas eléseqitése
éerdekeében.




A képzési tartalomnak tartalmaznia kell a hivatalos tzleti modell
vaszon sablont, biztositva, hogy a formatum kodvesse az eredeti
keretrendszert. A képzés céljara a BMC-t a tarsadalmi vallalkozas
kontextusahoz kell igazitani, tikrozve mind a tarsadalmi hatast, mind
a pénzugyi fenntarthatdsagot.

Fontos tisztazni a kulonbséget az Gzleti modell és az Gzleti terv
kozott is:

e Az Uzleti modell leirja azt az indoklast, amellyel eqgy szervezet
értéket teremt, szallit és ragad meql.

e Az Uzletiterv egy részletes dokumentum, amely felvazolja a
stratégiat, a mikodeést, a pénzigyi elérejelzéseket és az Uzleti
modell megvaldsitasanak Iépéseit.

Az anyagoknak be kell mutatniuk és el kell magyarazniuk az tzleti
modell vaszon kilenc kulcsfontossagu osszetevijét is:

1.Ertékajanlat: Az a kiildnleges érték (tarsadalmi és/vagy
gazdasagi), amelyet a vallalkozas kinal.

2.Ugyfélszegmensek: Az On altal kiszolgalt konkrét csoportok
(beleértve a kedvezményezetteket és/vagy az ligyfeleket)

3.Csatornak: Azok a modok, ahogyan értéket kozvetitesz és
kommunikalsz a kozonségeddel.

4, Ugyfélkapcsolatok: A kedvezmenyezettekkel vagy Ugyfelekkel
kialakitott kapcsolat tipusa.

b5.Bevételi forrasok: Hogyan szerzi vallalkozasa bevételét
tevékenységei és kuldetése tdmogatasahoz.

6.F6bb erdforrasok: Azok az eszkdzOk, amelyekre szuksége van az
értékajanlat megvalodsitasahoz.

'Osterwalder, A., & Pigneur, Y.(2010). Business model generation: A handbook for visionaries, game changers, and
challengers. Wiley. https://vace.uky.edu/sites/vace/files/downloads/9_business_model_generation.pdf
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7.Kulcsfontossagu tevékenységek: Azok a legfontosabb Iépések,

amelyeket vallalkozasanak meg kell tennie a siker érdekében.
8.Kulcsfontossagu partnerségek: Azok a szervezetek vagy
maganszemeélyek, akik segitenek az értékteremtésben.
8.Koltségszerkezet: A vallalkozas miikodtetésével kapcsolatos
Osszes fébb koltség.
Gy6z6djon meg rola, hogy ezek az 0sszetevdk vilagosan be vannak
mutatva és el vannak magyarazva a képzeési anyagaiban, és hogy a
tarsadalmi kontextus is szerepeljen. Amikor csak lehetséges,
igazitsa a peldakat es a nyelvet a helyi kontextushoz, hogy biztositsa
arelevans es a celkdozonseg szamara vonzo tartalmat.
|d6t kell biztositani a kepzésben résztvevoknek sajat Gzleti modelljik
kidolgozasara, amelyet a kepzes soran kell elkezdeni, és esetleg
otthon kell véglegesiteni.

Peldak

A tarsadalmi vallalkozas lzleti modell vaszon (BMC) hatékony
lebonyolitdsahoz a facilitatoroknak gyakorlati tevékenysegek, peldaul
csoportos megbeszélések, szerepjatékok és interaktiv gyakorlatok
kombinaciodjat kell alkalmazniuk. Az alabbiakban példakat és utasitasokat
talalnak, amelyek segitenek a facilitatoroknak a lebilincseld és produktiv
foglalkozasok létrehozasaban.

Utmutaté a szocidlis és szolidaritasi gazdasag_iizleti modelljérél szol6

tematikus workshopok lebonyolitésahoz.

Készitmény
e Ertsd megarésztvevék hatterét, és ennek megfeleléen alakitsd a
tartalmat.

e Tuzz ki egyertelmu célokat a workshop céljaira vonatkozoan.
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e Készitsen el anyagokat: BMC plakatok, Ontapados cetlik, filctollak,
szavazopontok, flipchartok, projektor. PowerPoint irok stb.

e A szobat ugy rendezze el, hogy megkonnyitse az interakciot és a
vizualis segedeszkozOk lathatdsagat.

e Teremts baratsagos légkort névtablakkal és frissitékkel.

Opcionalis mellékletek/Kézbesitendd anyagok
e Nagymeéretl, nyomtathato, Ures Uzleti modellvaszon SSE-hez
e Ontapados cetlik és szines filctollak
e |d&zit6 iddzitett gyakorlatokhoz
e Minta esettanulmany-kiosztdk
e Online eszkdzok, Canva vagy Miro sablonok
e Facilitatori puskalap: tippek, kérdések és SSE példak minden BMC
blokkhoz

Javasolt foglalkozas menete:

1. Udvozlet és bemutatkozas

o Udvozoljiik a résztvevéket, ismertessiik a program céljat és a
programot.

e Végezz eqgy jégtoro tevékenységet vagy bemelegitd jatékot a
kapcsolatépités érdekében, de jobb, ha nem kapcsolodik a
foglalkozas fokuszahoz(pl. ,Mit jelent szamodra az ,érték” a
kdzosségedben?”).

e ABMC rovid attekintése és jelent0sége.

2. Uzleti modell vaszon és SSE adaptacio
e Mutassa be az egyes BMC blokkokat vilagos magyarazatokkal és
példakkal.

1.Ertékajanlat (&tletelés és csoportos megbeszélések eléseqitése az
értékajanlatokrol)
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2.Ugyfélszegmensek (felhasznaloi szegmensek feltarasa
perszondk segitségével)

3.Csatornak

4. Ugyfélkapcsolatok (esettanulmanyokkal valé megbeszélés)

b.Bevételi forrasok

6.FObb tevéekenységek

7.FObb eréforrasok

8.Kulcsfontossagu partnerségek

9.Koltségszerkezet (fenntarthatdsagra és tarsadalmi hatasra
dsszpontositva targyalandd)

e Emelje ki, hogy a BMC miben klldnbozik a tarsadalmi
vallalkozasok esetében - a tarsadalmi értékteremtésre, a
kedvezmeényezettekre és az Ugyfelekre, valamint a vegyes
bevételi modellekre 6sszpontosit.

e Magyarazd el a kilonbseget az lzleti modell vaszon és az uzleti
terv kozott.

e Halehetséges, hasznaljon egy ismert SSE-kezdeményezes
esettanulmanyat az egyes blokkok szemléltetésére.

3. Interaktiv csoportmunka és facilitaciés technikak
e (Oszd arésztvevbket kis csoportokra, hogy a BMC kulonboz6

szakaszain dolgozzanak.

Csoportos megbeszélési technikak

e Sebességvaszon: Kis csoportokban b perc alatt otletelnek
minden blokkot.

e Kormerkbzéses megosztas: Minden résztvevd felvaltva

megosztja Otleteit egy adott BMC blokkban (pl.

Ugyfélszegmensek), biztositva, hogy mindenki hozzajaruljon.
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o Otletelés: Hasznalj 8ntapadds cetliket, hogy a résztvevok egyénileg
leirhassak az Otleteiket, majd csoportositsd a hasonlo Otleteket a
BMC poszterén.

e Pontozott szavazas: Az Otletek generalasa utan a résztvevok szines
pontok segitségeével szavaznak a legigéretesebb értékajanlatokra
vagy csatornakra, hogy rangsoroljak az dtleteket.

o Kuldetés és modell” 6sszhang: Hasonlitsa 6ssze eqy SSE klldetését
az uzleti modelljével - mi hianyzik?

o Ugyfélaz elsd: Alkoss egy személyiséget, majd a vaszon tdbbi részét
az 6 igényei szerint tervezd meg.

e Szerepjatékok: Az egyik résztvevd tarsadalmi vallalkozot alakit, a
tobbiek befektetdket, Ugyfeleket vagy partnereket alakitanak. Ezzel
szimulalhatod a visszajelzest minden egyes BMC blokkra.

e Esettanulmany-elemzés: Tekintsen at sikeres tarsadalmi
vallalkozasok példait, és elemezze azok BMC-0sszetevdit.

e Vizualis terkepezeés: Hasznaljon nagyméretl BMC posztereket,
ontapados cetliket és filctollakat az Uzleti modellek kozos vizualis
feltérképezésehez.

o Osztondzd a csoportokat, hogy mutassak be BMC-tervezeteiket, és
kapjanak visszajelzest.

e \aszontervezes a Teamsben

Minta témak a megbeszéléshez:

e Avallalkozas altal megoldani kivant kulcsfontossagu tarsadalmi
problémak azonositasa.

e Az Ugyfélperszdnak ésigeényeik feltarasa.

e Afenntarthato bevételi forrasok megvitatasa a tarsadalmi hatas
érdekében.

e Az egyetlen értékesitési csatornara valo tamaszkodas kockazatainak

felmérese.

Az Uzleti célok 6sszehangolasa a fenntarthato fejlédési célokkal
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4. Osszefoglalas és a kdvetkez6 lépések megtervezése
e Egyolyanfoglalkozas vezénylése, amely az Otletek finomitasat és
koherens modellbe integralasat celozza.
e Dolgozz ki megvaldsithato kdvetkezd lepéseket hozzarendelt
felelésségekkel és hataridokkel.
e GyUjts visszajelzéseket a mihelymunka folyamatarol a folyamatos
fejlesztés érdekében.

5. Nyomon kovetés

e Dokumentald és 0szd meg a workshopok eredményeit.

e Folyamatos tamogatast és konzultaciokat kinaljon az Gzleti modell
megvalositasahoz.

o Osztdndzze a tanuldkat, hogy a BMC-t egy dinamikus
keretrendszerkent kezeljék, amely a tarsadalmi vallalkozas utjaval
egyUtt ndvekszik és valtozik, és amelyet rendszeresen moédositani és
felll kell vizsgalni a kozosséqi visszajelzések és a gyakorlati kihivasok
alapjan.

Végso ellendrzélista

A modul elvégzése utdn a szocialis seqit6 kepes lesz:

A BMC prezentacios modszerét igazitsa a kulonb6z8 SSE-csoportokhoz és
tapasztalati szintekhez.

Teremts pszicholdgiailag biztonsagos teret, ahol mindenki kényelmesen
és biztonsagban érzi magat, megoszthatja otleteit és visszajelzést adhat.

Hatérozd meg, mikor kell kozbelépni és iranyitani a gyakornokokat, és
mikor kell hatralépni és hagyni, hogy a csoport dolgozzon.

Mutassa be, hogyan kapcsolddik a BMC a hatadsmeérésekhez - segitsen
nekik atlatni a nagyobb képet.
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D A csoport eredményeinek hatékony rogzitése.

Hasznaljon analdg és digitalis eszkdzoket is (flipchartokat, online
tablakat, ami a legjobban m(ikodik és megfelel a résztvevéknek).

D Kezelje a csoportdinamikat és az id6zitést Ugy, hogy mindenki részt
vehessen a folyamatban.

Tamogasd a vallalkozokat Uzleti modelljeik bemutatasaban - akar eqgy
Lpitch-back” Ulést is szervezhetsz.

D Dokumentald a tanulasi folyamatot fotokkal vagy online eszk6zokkel.

Adjon meg egyértelmd cselekvési lépeseket, hogy a vallalkozok
tudjak, mit kell tennidk, és egy tervvel tavozhatnak.

Tamogassa a résztveviket a tovabbi nyomon kdvetésben, hogy
tovabb fejleszthessék modelljeiket.

D Biztositson extra anyagokat és forrasokat a mélyebb tanulashoz.

Reflexios gyakorlat

Ime néhany reflexios kérdés, amelyet a facilitatorok feltehetnek a
résztvevoknek az Uzleti Modell Vaszon (BMC) modul végén a kritikus
elkotelez6dés 0sztonzése erdekében.
1.Hogyan segitett az Uzleti Modell Vaszon hasznalata a foglalkozas
soran vilagosan megeérteni vagy masképp gondolkodni az SSE
oOtletérdl vagy kezdemenyezéser6l? Ha igen, hogyan és miert?
2.A Vaszon melyik részének kitoltése volt a legnagyobb kihivas
szamodra, és milyen tamogatas vagy magyarazat seqitett a
tovabblépésben?
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3.Hogyan befolyasolta a csoportos visszajelzés vagy megbeszélés
a gondolkodasodat, és hogyan seqitett atalakitani a vaszon egyes
részeit? Milyen valtoztatasokat fontolnal meg az Gzleti
modelledben a foglalkozas utan?

4. Visszatekintve a gyakorlatokra és a csoportmunkara, mely
pillanatok segitettek abban, hogy a BMC-t 6sszekapcsold a valés
tarsadalmi hatasokkal, és lasd, hogyan tud az Uzleti modelled
valédi hatast gyakorolni a kozosségedre?

Tovabbi forrasok és tovabbi olvasmanyok
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https://vace.uky.edu/sites/vace/files/downloads/9_business_model_generation.pdf
https://vace.uky.edu/sites/vace/files/downloads/9_business_model_generation.pdf
https://cscuk.fcdo.gov.uk/wp-content/uploads/2016/07/BMC-for-Social-Enterprise.pdf
https://cscuk.fcdo.gov.uk/wp-content/uploads/2016/07/BMC-for-Social-Enterprise.pdf
https://sehub.ca/wp-content/uploads/2022/11/Social-Business-Model-Canvas.pdf
https://sehub.ca/wp-content/uploads/2022/11/Social-Business-Model-Canvas.pdf
https://ssir.org/topics/category/social-enterprise

GAZDASAGI ELEMZES
ES FINANSZIROZASHOZ
VALO HOZZAFERES

Rovid 6sszefoglalé

Ebben a modulban elsajatithatod a vallalkozasod pénzugyeinek -
beruhazasok, koltségek, bevételek és nyereséqg - kiszamitasanak
alapjait, valamint eszkdzoket a gazdasagi es penzlgyi eletképesséq
kiszamitasahoz, és azt, hogyan hozhatsz dontéseket ezen
eredmenyek alapjan.

Modul célkitiizései

A konkrét tanulasi célok a kovetkezOk:

e Avallalkozdi projektek gazdasagi és pénzugyi elemzéesének
alapjainak megérteése.

o Készsegek fejlesztése eqgy vallalkozoi kezdemeényezeés gazdasagi
életképessegének felméréseére.

e Finanszirozasi forrasok és tamogatasok felkutatasa ezen

szervezetek szamara.




Ellenorzolista

A facilitatornak ismernie kell a kovetkezdket:

e Alapvet6 gazdasagi és pénzlugyi fogalmak.
e Hogyan lehet gazdasagi fogalmakat oktatdé mdédon kommunikalni.
e Eszk0z a gazdasagi és penzugyi életképesség kiszamitasahoz.

e Miaceéljaazilyen tipusu szamitasok elvégzésenek, és miért
fontosak?

* |smerje afinanszirozasi alternativakat, és hogy melyik a
legmeqgfelel6bb az egyes vallalkozasok és maganszemelyek
szamara.

e Finanszirozasi esetek.

Tanulasi tartalom

1. Alapvet0 pénzlgyi ismeretek: A fogalmak megértése

1.F6bb szempontok: Adok
Mérleg, Eredménykimutatas, Cash flow kimutatas

Beveteli el6rejelzés: Hozzajarulasok, éertékesités, tamogatasok
Koltségelbrejelzés: Beruhazasok, fix és valtozo kdltsegek
Kozvetlen es kdzvetett addzas. Adozasi és szamviteli
kotelezettségek

2.Befektetési terv

3.Finanszirozasi terv

4. Ertékesitési el6rejelzés

b.Fix és valtozo koltsegek

6.Fedezeti pont

7.Pénzforgalmi terv: Beszedeések és kifizetések 40
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9. Er’tékcsékkenés ’0‘
10. Meérleg 0‘

11. Gazdasagi elemzeés és aranyai W‘

8.Jovedelemkimutatas

/L.
2. Finanszirozasi lehet6ségek:
1. Mikrohitelek ’”‘
2.KolcsOnok és hitelkeretek
3.KolcsOonods Garancia Tarsasagok
4. Kockazati téketarsasagok
b.Részveételi kdlcsonok
6. Koztamogatasok

Gyakorlatok

Gondolatok az osztalyteremben

CELOK
e Miért kell el6zetes konyvelést kesziteni? Mire valo?
e Nagyon pontos eldrejelzést kell készitenlnk?
e Hany évig csinaljuk?

KESZULEKENYSEG
e Ezamegvaldsithatdosag garanciaja?
e Megtudhatjuk, hogy beindul-e a vallalkozas?

FONTOSSAG
e Mindig szlikség van ra?
e Mikor fontosabb?
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HOL KEZDJUK A SZAMOLAST?
e Befektetések
Fix koltségek

Valtozé koltségek

Ertékesités

Személyzeti koltségek

Fedezeti pont

KI MIT CSINAL?
e Kinek kell elvégeznie a szamitasokat?
e Hogyan csinaljuk?
e Miamilistank?
e Miertelme ennek eqgy vallalkozo szamara?

TOLTSD KI A KEZDETI BEFEKTETESI TERVED. Gondold at, mire van
sziikséged az egyes koltségvetési tételekhez:

Cégbejegyzési és engedélyezési koltségek

Indulo6 koltségek
Atruhazas és ipari tulajdon
Szamitogépes és webes alkalmazasok
Berendezések

Gépek
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Szerszamok és berendezések

[rodabutorok és -felszerelések

Szallitoeszkozok

Szamitdgépes berendezések

Eqgyéb targyi eszk6zok
Garanciak és letétek
Keszlet/kellekek
AFA fizetve

Kezdd készpénz

Itt megtekintheti egy logisztikai vallalat kezdeti befektetési tervét:
1. Cégalapitasi és engedélyezési koltségek

e (Cégbejegyzés: 750 eurd

e Biztositas, engedeélyek ésjogositvanyok: 5500 eurd
2. Infrastruktura és felszerelés

e |roda beszerzése és beallitasa: 120 000 eurd

e |rodai felszerelések (butorok, technoldgia stb.): 5000 eurd

e Konyveld, CRM és bérszamfejtési szoftver: 3000 euro

e Weboldal fejlesztese és elinditasa: 600 euro

e Egyéb kezdeti kdltségek (iroszerek, reklam stb.): 3500 eurd




3. Kezdeti mikodési koltséegek
e Azels6 3 honap miikddési koltségei(bérek, kellékek, koziizemi
dijak): 120 000 euro
4. Teljes kezdeti befektetés
e Becsult 0sszeqg: 300 000 eurd

Reflexiés gyakorlat

1. feladat. Ertse meg az olyan kulcsfogalmakat, mint a bevétel, a
kiadasok és a fedezeti pontok.
1.0szd a résztvevOket csoportokra, vagy dolgozzatok egyénileg.
2.Mutassa be a kovetkezd kitalalt forgatokonyvet:
,EQy Kis kaveézot fogsz nyitni a kornyékeden. Mar kibérelted a
helyiséget, és havi 1000 kaveét tervezel eladni, darabonként 2 eurdert.
A fix havi koltségeid (tarsadalombiztositas és fizetések, bérleti dij,
reklam, villany, biztositas, internet) 1200 eurdét tesznek ki, a valtozo
koltségeid (alapanyagok, konyhai eszk6zdk stb.) pedig 0,50 eurot
tesznek ki eladott kavenkeént.”

Kérd meg 6ket, hogy szamoljak ki:
e Becsllt havijovedelem.
e Teljes koltségek: fix és valtozo.
o Afedezeti pont(hany kavét kell eladni ahhoz, hogy minden

koltséget fedezzen?).
Megoldas:
Becsult havi bevétel: 1000 kavé x 2€ = 2000 £ Fix és valtozo
koltségek:
Fix koltségek: 1200 €




Valtozo koltségek: 1000 kave x 0,50 € =500 € Teljes koltseg =1200 €
+500 € =1700 € Nullinus pont: Hany kavét kell eladni az 6sszes
koltség fedezéséhez?

Szamitas:

Egyséqgarbevetel: 2€ Valtozo egysegkoltseqg: 0,50€ Egyséqgarres: 2€
- 0,50€ =1,50€ Nullpont = Fix koltségek / Egysegarrés =1200€ /
1,50€ =800 kavé

Havonta 800 kaveét kell eladni a nullszald¢ eléréséhez.

2. feladat: Valassza ki a finanszirozasi formajat

Fedezze fel a vallalkozasinditashoz kinalt finanszirozasi

lehet6ségeket, és elemezze, hogy melyik felel meg leginkabb a

klonb6zd profiloknak.

Mutasson be a résztvevéknek harom vallalkozoi profilt:

A profil: Fiatal személy fedezet vagy megtakaritas nélkiil, de egy

nagyszeri, innovativ otlettel.

8000 eurdra van sziksequk.

B profil: Feln6tt, némi megtakaritassal, de vallalkozo6i

tapasztalattal nem.

15 000 eurdra van szukségUk egy hagyomanyos helyi vallalkozashoz.

C profil: Tapasztalattal és kapcsolatrendszerrel rendelkez6

személy, aki befektetést keres vallalkozasa felskalazasahoz.

50 000 eurora van szukseguk.

Adjon nekik eqgy listat a finanszirozasi lehet6ségekrdl (mikrohitelek,

allami tdmogatasok, banki kdlcsondk, kockazati téke stb.).

Kerd meg 6ket, hogy:

e \alassza ki az egyes profilokhoz a két legmegfelel6bb
lehetOséget.

e Indokold meg, miért 6ket valasztottak.

e Hatarozza meg a kapcsolodoé el6nyoket es kockazatokat.
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Tovabbi forrasok és tovabbi olvasmanyok

e EntreComp Europe projekt

Europai vallalkozéasi oktatasi projekt.
Kinalat: Az EntreComp eurdpai keretrendszeren alapulo forrasok, amely
meghatarozza a vallalkozéi kulcskompetenciakat. Gyakorlati eszkzoket,

utmutatokat és példakat kinal a vallalkozoi készségek kulonb6zé
kontextusokba valo integraldsahoz.

o Eurdpai Iskolai Oktatasi Platform

Eurdpai tanarképzesi platform.

Ajanlatok: Ingyenes véllalkozoi képzés, foként tanaroknak. Hasznos azoknak a
vallalkozoknak is, akiket érdekel az oktatasi mddszerek integralasa, vagy az,
hogy megértsék, hogyan lehet az oktatason keresztul elé6mozditani a
vallalkozoi szellemet.

« Vallalkozoi ismeretek oktatasa - Utmutato oktatoknak

EgyUttmUkodési platform a kutatashoz és a j6 oktatasi gyakorlatokhoz.
A kovetkezbket kinalja: Rovid és konnyen érthet6 utmutatdkat az oktatas
kulcsfontossagu témairol, példaul a vallalkozasrol. Tanaroknak szol, de
hasznos lehet a vallalkozok szdmara is, akik gyakorlatias oktatasi
megkozelitésbdl szeretnének tanulni.

o Vallalkozéi ismereteket oktaté forrasok és tippek

Vallalkozoi ismeretek oktatasara szakosodott akadémia (Babson College,
USA).

Kinalat: Tanacsok, cikkek és gyakorlati forrasok a véallalkozassal kapcsolatban.
Oktatdéknak és magas szintd vallalkozoknak szol, kulonos tekintettel az

innovaciora, a vallalkozoi gondolkodasra és az Uzleti oktatasra.



https://entrecompeurope.eu/resources/?utm_source=chatgpt.com
https://entrecompeurope.eu/resources/?utm_source=chatgpt.com
https://school-education.ec.europa.eu/en/learn/courses?&keywords=entrepreneurship&sort_by=search_api_relevance
https://school-education.ec.europa.eu/en/learn/courses?&keywords=entrepreneurship&sort_by=search_api_relevance
https://www.meshguides.org/guides/node/231
https://www.meshguides.org/guides/node/231
https://www.babson.edu/professional/entrepreneurship-education/what-is-babson-academy/resources-and-tips/
https://www.babson.edu/professional/entrepreneurship-education/what-is-babson-academy/resources-and-tips/

KOLLEKTIV

VALLALKQZASHOZ
KAPCSOLODO
KOMPETENCIAK

Rovid osszefoglalé

A vallalkozoi készséget, amelyet hagyomanyosan individualista
szemsz0gbdl vizsgaltak, egyre inkabb kollektiv dimenzidi miatt
ismerik el. Az Europai Vallalkozéi Kompetenciakeret (EntreComp) 15
kompetencia atfogd készletét kinalja harom teriileten: Otletek és
Lehetésegek, Er6forrasok, valamint Cselekvés. A kézikdnyv ezen
része a ,Masokkal valo egylttmikodes”, a ,Masok mozgdsitasa” és az
LEréforrasok mozgdsitasa’ kompetenciakra 6sszpontosit. Ezek nem
elszigetelt készségek, hanem mélyen osszefliggbek és
|étfontossaquak a kollektiv vallalkozéi vallalkozasok, valamint a
szocialis és szolidaris gazdasagi kezdemeényezések sikeréhez és
fenntarthatosagahoz.

Az Egylittmiikodés masokkal” alapveto alapot képez, biztositva,
hogy a kollektiv eréfeszitések harmonikusak, produktivak és
rugalmasak legyenek. Hatékony csapatmunka, kommunikacio és
konfliktusmegoldas nélkiil a kozos vallalkozas kiépitésére iranyulo
barmilyen kisérlet valdszinlileg kudarcot vall. Erre az alapra épitve

a ,Masok mozgositasa” a kollektiv cselekvést azaltal emeli, hogy
inspiralja és bevonja az egyéneket és a kozosségeket egy kozos
jovokep feleé. 47




Passziv csoportokat aktiv mozgalmakka alakit, ami elengedhetetlen a
szeles kOrl tamogatas es részvétel megszerzésehez, amelyre szamos
SSE-kezdeményezés tamaszkodik. Véqgul az ,Er6forrasok mozgositasa”
biztositja ezen kezdemeényezeések élteto erejét.

A kollektiv vallalkozas és a szocialis gazdasag kontextusaban ez gyakran
nemcsak a pénzugyi téke megszerzését jelenti, hanem az emberi téke
(6nkéntesek, készségek) és a tarsadalmi toke (haldzatok, bizalom) kreativ
kihasznéalasat is, gyakran innovativ és k0z0sseq altal vezetett
mechanizmusokon, példaul kozosseégi reszesedéseken vagy
természetbeni hozzajarulasokon keresztul. A kollektiv vallalkozas olyan
folyamatra utal, amelyben tobb személy mikodik egyutt a lehet6ségek
azonositasa, letrehozasa és megragadasa erdekében, megosztva a
kockazatokat, az er6forrasokat és a jutalmakat. A kollektiv vallalkozasi
kezdeményezések gyakran kulonb6z6 szervezeti formakban nyilvanulnak
meg, beleértve a szOvetkezeteket, a tarsadalmi vallalkozasokat, a
k6z0sségi vagyonkezelbi alapokat és mas szocialis gazdasagi
kezdemeényezéseket. Az SSE a szervezetek és tevékenysegek széles
skalajat oleli fel, amelyek a tarsadalmi és kornyezeti célokat helyezik
el6térbe a profitmaximalizaldssal szemben, a szolidaritas, a
demokratikus kormanyzas és a helyi beagyazottsag elvein mikodve. A
csoportokban valo hatékony munkaveégzes, a kollektiv cselekves
0sztOnzése és a sokszinl eszk0zOk 0sszevonasa alapvetd fontossagu az
ilyen kezdemeényezeések sikere és fenntarthatosaga szempontjabol.

A kovetkez6 workshop interaktiv, részvételen alapulé és tapasztalati
jelleglilesz, arra 0sztOnozve a résztvevioket, hogy reflektaljanak sajat
tapasztalataikra, és Uj ismereteiket valds, a kollektiv vallalkozasok és az

SSE szempontjabol relevans helyzetekben alkalmazzak.




Ez a workshop kifejezetten a kollektiv vallalkozas, valamint a szocialis es
szolidaris gazdasag (SSE) alapelveihez és gyakorlataihoz kapcsolodik,
kiemelve azok létfontossagu szerepét a tarsadalmi €s gazdasagi jolétet
szolgald egyuttm(ikodésen alapuld vallalkozasok elémozditasaban.

Tanulasi tartalom

Mdhely utasitasok

Célk6zonség: Torekve és jelenlegi kollektiv vallalkozék, SSE
kezdeményezések tagjai, kozossegi vezetdk, és barki, akit érdekel az
egyUttmuadkodeésen alapulo6 tarsadalmi hatasu projektek inditasa vagy
fejlesztése.

Altalanos célkitiizés: A résztvevik felvértezése gyakorlati készségekkel
a ,Masokkal val6 egyattmuikodés”, a ,Masok mozgositasa” és az
LEréforrasok mozgositasa” teréen eqy kollektiv vallalkozoi vagy SSE-
kezdeményezes kozos kidolgozasa réeven, eldsegitve azok
0sszekapcsoltsaganak holisztikus megeértéseét.

Eszk6zok: Flipchartok, filctollak, dntapados jegyzetek, nagymeéretd
papirlapok, tollak, projektor, tabla, minta projektsablonok/munkalapok,
id6zito.

A ,.mi" ereje

Roviden ismertesse a workshop céljat: a ,Masokkal val6 egytuttmikodés”,
a .Masok mozgdsitasa” és az ,Erd6forrasok mozgositasa” szinergiajanak
megtapasztalasa kollektiv vallalkozoi projektek kidolgozasa soran,
klondsen a szocialis és szolidaris gazdasag (SSE) keretében.




Hangsulyozd, hogy ezek nem elszigetelt készségek, hanem

letfontossaqu, egymastdl figgd mozgatorugok a kozos hatas érdekében.

Jégtoré (15 perc): "K6zos almom" - Kérd meg a résztveviket, hogy
roviden osszanak meg egy almot a kozosséqukkel vagy a tarsadalmukkal
kapcsolatban, amelyrél ugy vélik, hogy csak k6zos eréfeszitéssel
valosithatd meg. Ez azonnal egyuttm(kodési hangvételt teremt, és a

tarsadalmi hatdas iranti vagyukra reagal.
Kozos oOtletelés és csapatalakitas (30 perc)

Otletelés tarsadalmi és k6zosségi kihivasokrol (15 perc): Nagy
csoportként Otleteljetek a kozOsseégeket érintd surgetd tarsadalmi,
kdrnyezeti vagy gazdasagi kihivasokrol (pl. élelmiszer-pazarlas, id6sek
elszigeteltsége, megfizethet6 lakhatas hianya, helyi gazdasagi hanyatlas).
rjatok fel az dtleteket 6ntapados cetlikre, és csoportositsatok a hasonlé
téemakat eqy flipcharton.

Otletkivalasztas és csapatalakitas (15 perc)

A résztvevOk egyénileg valasztanak eqgy kihivast, ami irant lelkesednek.
Hozz létre 3-4 kis, sokszin( ,projektcsapatot”(csapatonként 1-3 f6) a
koz0s erdeklddeési kordk/kihivasok koré.

Csapatfeladat: A résztvevok csapataikban elkezdenek ,egytttmikodni
masokkal®, hogy eqgy kihivast egy potencialis kollektiv vallalkozoi vagy SSE
megoldasi otletté finomitsanak. Vilagos, k6zds jovoképet kell
kialakitaniuk a javasolt kezdeményezésukre vonatkozéan. A facilitator
megfigyeli és mentoralja a hatékony csapatkommunikaciot és a korai

szerepkorok meghatarozasat.




A meggyo6z0 jovokép megalkotasa (20 perc):

A csapatok melyebben beleassak magukat a valasztott megoldasba.
Hogyan mikddne? Milyen problémat old meg? Kinek valik hasznara?
Fokusz: Hogyan lehet ezt a viziét meggy6z6en megfogalmazni, hogy
masokat is inspiraljunk? Mi a torténet?

Csapatfeladat: Talaljanak ki egy vilagos, tomor és inspiralo nevet,
valamint egy 60 masodperces ,mobilizacios prezentaciot” a kdzos
kezdeményezésukhoz.

Pitching gyakorlat és visszajelzés (20 perc):

Minden csapat kivalaszt eqy szovivét (vagy tarsszovivéket), aki a 60
masodperces el6adasat eqgy masik csapatnak tartja.

Kollégiumi visszajelzés: A meghallgatast végz6 csapat konstruktiv
visszajelzést ad arrol, hogy mennyire volt hatékony a prezentacio a
.masok mozgositasaban”(pl. Vildgos volt a vizio? Inspirald volt? Kozos
értéket kdzvetitett?).

A csapatok felvaltva ismétlédnek.

Plenaris kibeszélés: Rovid attekintés arrol, hogy mitél volt egy
prezentacio valoban mozgosité. Hangsulyozza, hogy a vilagos jovokép és
a meggy6z6 kommunikacio mennyire kulcsfontossagu a csapattagok,
onkéntesek és tamogatok vonzasahoz az SSE-ben.

Az eréforrasok azonositasa (20 perc):

Az er6forrasok kibdvitett meghatarozasa: Ismételten hangsulyozni kell,
hogy az eréforrasok tulmutatnak a pénzen(pl. emberi készségek/
onkéntesek, fizikai terek, berendezések, hal6zatok, tudas, kozosséqi
bizalom, hirnév, idé, természetbeni tdmogatas).

Csapatfeladat: Minden csapat koz0s kezdemeényezeésre Otletel az 6sszes
szUkseéges eréforrasrol. Ezutan minden sztikséges eréforrashoz el6szor a
lehetséges nem pénzlgyi forrasokat, majd a pénzlgyieket otletelik. Meg
kell hatarozniuk, hogy kit keresnének meg, és milyen értékajanlatot
kinadlnanak cserébe. 51




Plenaris megbeszélés: Gyors reflexiok a kihivasokrol és a sikerekrél.
Hangsulyozd, hogy a kreativ talalékonysag és az er@s kapcsolatok epitése
mennyire kiemelked¢6 fontossagu az SSE-ben.

Szemelyes elkotelezettseq: Kérje meg a résztveviket, hogy nevezzenek
meg eqgy gyakorlati Iépést, amelyet meg fognak tenni ezen integralt
kompetenciak sajat életukben vagy kezdeményezéseikben valo
alkalmazéasa erdekeben.

Reflexios gyakorlat

Hogyan befolyasolta kdzvetlenul a ,Masokkal valé egyuttmikodeés” a
képessegedet, hogy ,Mobilizalj masokat” a viziod érdekében?

Hogyan befolyasolta a ,Masok mozgositasa” (pl. tAmogatas megszerzése)
az er6forrasok azonositasanak és mozgositasanak képességet?

Mit tanult a kollektiv vallalkozas és az SSE-kezdemeényezések egyedi
eroforras-mobilizacids strateqiairol és egyuttmuakodo jellegerdl?
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