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HYRJE

Mbi Projektin CREASSE

Projekti CREASSE “Krijimi i Mjediseve Mundésuese pér
Sipérmarrjen Kolektive dhe Sociale” €shté njé iniciativé evropiane
né kuadér té programit Erasmus+ gé synon forcimin e kapaciteteve
té edukatoréve té té rriturve, lehtésuesve socialé dhe aktoréve bazé
pér té promovuar dhe mbéshtetur sipérmarrjen kolektive,
vecanérisht brenda Ekonomisé Sociale dhe Solidaritetit (SSE).
Pérmes bashképunimit transnacional dhe praktikave té rrénjosura
né nivel lokal, projekti synon té fugizojé komunitetet vulnerabél,
vecaneérisht té rriturit e margjinalizuar, pér t'u angazhuar né forma té
géndrueshme dhe gjithépérfshirése té pjesémarrjes ekonomike
pérmes promovimit té Sipérmarrjes Kolektive dhe Sociale (CSE).

CREASSE adreson sfida urgjente si pérjashtimi social, papunésia
dhe mungesa e angazhimit té€ komunitetit duke ndértuar kapacitetet
e edukatoréve té té rriturve dhe lehtésuesve socialé pér té
udhéhequr iniciativat ekonomike té bazuara né komunitet. Projekti
bashkon njé konsorcium té larmishém nga Qiproja, Spanja, Italia,
Hungaria dhe Shqipéria pér té hartuar, testuar dhe pérhapur mjete

edukative qe pasqyrojné vlerat dhe parimet e Ekonomisé Sociale dhe
Solidaritetit (SSE).




Vizioni gjithépérfshirés i CREASSE éshté té krijojé mjedise te
favorshme ku nxenésit e rritur mund té eksplorojné mundeési te reja
pér zhvillim personal, lidership né komunitet dhe iniciativé
sipérmarrése, ndérkohé gé kontribuojné né ményré domethénése né
kontekstet e tyre lokale. Ai promovon njé gasje nga poshté-lart,
pjesémarrése dhe té bazuar né fugizim, né pérputhje me Objektivat e
Zhvillimit té Qéndrueshém (SDG) té Kombeve té Bashkuara.

Né praktiké, CREASSE zhvillon rezultate kryesore duke pérfshiré:

e Njé Kornizé Kompetencash pér Sipérmarrésit e SSE-sé (hartimi i
aftésive thelbésore pér sukses né sipérmarrjen kolektive),

e Njé Kuti Mjetesh pér Fasilitatorin me mjete dhe ushtrime trajnimi
joformal,

e Dhe ky Manual, i cili shérben si njé udhézues praktik pér
lehtésuesit pér té zbatuar kéto mjete dhe kompetenca né
mjediset e komunitetit t€ jetés reale.

CREASSE synon né fund té fundit té forcojé ekosistemin e arsimit
pér té rritur dhe sipérmarrjes gjithépérfshirése né té gjithé Evropén,
duke nxitur inovacionin, baraziné dhe ndikimin social pérmes

praktikave kolektive ekonomike.




B —
Qéllimi dhe Fusha e Veprimit e
Maualit/Udhézuesit

Ky Manual, “Udhézues pér Sipérmarrjen Kolektive: Roli i
Lehtésuesit Social”, éshté njé mjet pedagogjik ashtu edhe njé
udhézues praktik referimi, gé synon té mbeéshtesé lehtésuesit
socialé, edukatorét dhe mentorét e komunitetit né punén e tyre me

individé dhe grupe qgé déshirojné té eksplorojné ose té nisin
iniciativa né Ekonominé Sociale dhe Solidare(SSE).

Q&llimi kryesor i Manualit éshté té ofrojé udhézime té strukturuara,
por té adaptueshme, té té nxénit gé mbéshtet zhvillimin e
kompetencave kryesore pér nxitjen e sipérmarrjes kolektive. Ai
bazohet né gasje pjesémarrese, gjithépérfshirése dhe té ndjeshme
ndaj kontekstit, té cilat njohin diversitetin e pérvojave té nxénésve
dhe réndésiné e zgjidhjeve té drejtuara nga komuniteti.

Manuali bashkon module gé mbulojné tema té tilla si lehtésimi i
ekipit, lidershipi, menaxhimi i kohés, strukturat ligjore né SSE,
analiza ekonomike dhe kompetencat sipérmarrése, té gjitha té
bazuara né mjete praktike, studime rastesh dhe aktivitete
interaktive té té nxénit.
Konkretisht, ky Manual:

e Prezanton rolin e lehtésuesit social si katalizator i fugizimit té

komunitetit, sipérmarrjes dhe bashképunimit.
e Ofron pérmbajtje modulare gé mund té ofrohet né ményré te

pavarur ose si njé kurrikulé e plote.




e Pajis edukatorét me mjete té gatshme pér pérdorim, studime
rastesh dhe aktivitete pér té mbéshtetur té nxenit.

e Pérputhet me fushat e kompetenceés té identifikuara né Kutiné e
Mjeteve CREASSE (Produkti A2.3), duke lehtésuar vazhdimésiné
midis kornizés konceptuale dhe zbatimit praktik.

e Promovon njé kuptim té modeleve té sipérmarrjes sé
géndrueshme dhe gjithépérfshirése, té cilat jané té orientuara
drejt komunitetit dhe té nxitura nga vlerat.

e Inkurajon pérvetésimin e reflektimit kritik, t& menduarit etik dhe
dizajnit té orientuar drejt ndikimit né té nxénit e bazuar né
projekte.

Péer ke eshtée ky Manual

Ky Manual eshté hartuar kryesisht pér:

e Edukatorét dhe trajnerét e té rriturve g€ punojné né fushén e
pérfshirjes sociale dhe sipérmarrjes.

e |ehtésuesit socialé gé kerkojné té promovojné aktivitetet
ekonomike pjesémarrése né komunitetet e margjinalizuara.

e Praktikuesit dhe OJ0-té qé mbéshtesin sipérmarrjen bazé ose
kolektive.

e Aktorét e politikave, mentorét dhe organizatorét e komunitetit

né Ekonominé Sociale dhe Solidaritare (SSE).




Si ta Perdorni kete Manual

Manuali éshté i strukturuar né module tematike gé mund té ofrohen
si sesione me vete ose si pjesé e njé programi gjithépérfshirés pér
ndértimin e kapaciteteve.

Cdo modul pérfshin:

e Objektivat dhe rezultatet e té nxénit.

Lista kontrolli pér lehtésuesit.

Pérmbajtje interaktive dhe strategji té té nxénit bashképunues.

Studime rastesh dhe praktikat mé té mira nga e gjithé Evropa.

Ushtrime reflektimi dhe vetévlerésim.

Lexime té métejshme dhe burime me gasje té hapur.

Lehtésuesit inkurajohen t'é pérshtasin materialet sipas realiteteve
lokale dhe audiencés sé synuar. Shumé module pérfshijné
fletépalosje, formate PowerPoint ose mjete gé mund té pérdoren
drejtpérdrejt né trajnime ose né mjedise mentorimi.

Si lidhet ky Manual me Paketén e Mjeteve
te CREASSE

Ky Manual éshté hartuar pér té funksionuar né plotésim me Pakon e
Mjeteve CREASSE (Produkti A2.3), duke u mundésuar lehtésuesve
dhe edukatoréve té zhvillojné dhe ofrojné né meényré efektive
trajnime mbi Sipérmarrjen Kolektive dhe Sociale (SIK).




Ndérsa Pakon e Mjeteve CREASSE prezanton fushat kryesore té
kompetencave me ushtrime pérkatése, Manuali CREASSE i
pérkthen kéto kompetenca né module lehtésuese té aplikuara,
rrjedha té strukturuara trajnimi dhe udhézime praktike pér
zbatimin né botén reale.

Cdo modul i Manualit mbéshtetet dhe thellon kompetencat e
prezantuara né Kutiné e Mjeteve:

FUSHA E KOMPETENCAVE E LIDHJA ME MODULETE
PAKETES SE MJUETEVE MANUALIT

Roli i Lehtésuesit Social (thekson
vetédijen, dégjimin aktiv dhe
empatiné né lehtésim).

Udhézues pér Zhvillimin e
Punétorive Tematike (ndihmon
lehtésuesit té krijojné hapésira

meésimore gjithépérfshirése dhe té
sigurta).

Kompetencat Personale (p.sh.,

Lidershipi dhe Kujdesi pér Veten/
vetédija, empatia, pérshtatshméria). Gershipl dhe Aujdest per veten

Menaxhimi i Kohés (mbéshtet
efektivitetin personal,
géndrueshmériné emocionale dhe
kufijté profesionalé).

Menaxhimi i Dinamikave té Grupit
dhe Zgjidhja e Konflikteve
(pérgendrohet né menaxhimin e
marrédhénieve dhe inteligjenceéen
emocionale).
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Kompetencat Sipérmarrése (p.sh.,
marrja e iniciativés, planifikimi,
mobilizimi i burimeve, vizioni).

Kompetencat e Gjelbérta(p.sh.,
Mendimi i orientuar drejt sé
ardhmes, Vlerésimi i
géndrueshmeérisé, Té menduarit
sistematik).

/L.

)
/L.
/L

Udhézues pér Kryerjen e Eventeve W‘
té Prezantimit (zbaton aftésité e W‘

komunikimit dhe bindjes pér
prezantimin né botén reale). ’”‘

Kompetenca té Lidhura me
Sipérmarrjen Kolektive (eksploron
drejtpérdrejt mentalitetin dhe
veprimin sipérmarrés).

Dizajni i Modelit té Biznesit
(udhézon pjesémarrésit né
strukturimin e ideve té zbatueshme
dhe té géndrueshme).
Analiza Ekonomike dhe Qasja né
Financim (rrit njohurité financiare,
buxhetimin dhe strategjité e
financimit).

Marketingu (mbéshtet zhvillimin e
strategjive té€ promovimit dhe
dukshmeérisé).

Udhézues pér Zhvillimin e
Punétorive Tematike (pérfshin
pérmbajtje se si SSE kontribuon né
0ZH-t&).

Krijimi i njé Komuniteti Ndérmarrés

Gjithépérfshirés (inkurajon projekte

té pérafruara me géndrueshmériné
mjedisore dhe sociale).

Dizajni i Modelit té Biznesit
(promovon sipérmarrjen e drejtuar
nga vlera e bazuar né etiké dhe
ndikim).




Dizajni i Modelit té Biznesit (aplikon
Canvas pér zhvillimin e strukturuar
té projektit).

Udhézues pér Kryerjen e Eventeve
té Prezantimit (trajnon nxénésit né
prezantimin efektiv té ideve

Mjete Inovative pér Sipérmarrjen inovative).
Sociale(p.sh., gjenerimiiideve,
Lean Canvas, trequesit e impaktit Mentorimi dhe Trajnimi(ndihmon né
social). pérkthimin e mjeteve né rritje té

personalizuar dhe zhvillim té
sipérmarrjes).

Ndjekje / Vlerésim / Raportim
(prezanton proceset themelore té
ndjekjes sé ndikimit social dhe té té
nxénit).

Ky harmonizim siguron g€ lehtésuesit gé pérdorin si Kutiné e
Mjeteve ashtu edhe Manualin té mund té ofrojné njé pérvojé té té
nxénit holistike, té strukturuar dhe me ndikim, duke kaluar nga
ndértimi i kompetencave né lehtésimin praktik dhe angazhimin e
komunitetit.




ROLI| LEHTESUESIT
SOCIAL

Pérmbledhje e Shkurter

Né fushén e Sipérmarrjes Sociale dhe Kolektive (SI), Lehtésuesi
Social (LE) luan njé rol gendror. Lehtésuesi Social nuk éshté njé
trajner tradicional, por njé lidhés, motivues dhe mundésues. Ky
person éshté pérgjegjés pér mbéshtetjen e nxénésve té ndryshém
pérmes gasjeve té arsimit joformal, duke nxitur bashképunimin
midis bashkémoshataréve dhe duke Iehtésuar zhvillimin e
kompetencave sipérmarrése dhe sociale.

Lehtésuesit  socialé  krijojné hapésira té sigurta dhe
gjithépérfshirése mésimi ku nxénésit e rritur, shpesh nga prejardhje
té nén-pérfagésuara ose vulnerabél, mund té ndértojné vetébesim,
aftési dhe njé ndjenjé pérkatésie. Ata luajné njé rol transformues,
duke lundruar né dinamika komplekse té grupit, duke nxitur dialogun
dhe besimin, si dhe duke mbeéshtetur zgjidhjen kolektive té
problemeve.

Ndryshe nga rolet tradicionale arsimore gé mund té theksojné
ofrimin e pérmbajtjes, Lehtésuesi Social €shté i pérgendruar né
procesin e té nxénit. Roli i tyre éshté té ushqgejné kuriozitetin, té
inkurajojné bashképunimin mbi konkurrencén dhe té stimulojné
reflektimin po aq sa edhe prodhimin.




Ata gjithashtu veprojné si njé pasqyré, duke i ftuar pjesémarrésit té
eksplorojné vlerat e tyre, té ndértojné besim ndérpersonal dhe té

bashké-krijojné zgjidhje gé pasqyrojné diversitetin dhe pikat e forta
té komunitetit té tyre.

Njé Lehtésues Social duhet té balancojé empatiné dhe strukturén,
duke siguruar gé pjesémarréesit té ndihen té fugizuar dhe té
dukshém, ndérkohé qgé e udhézon grupin drejt rezultateve

kuptimplote. Ky rol kérkon fleksibilitet, ndjeshméri kulturore, aftési
pér zgjidhjen e konflikteve dhe njé besim té forté né arsimin
pjesémarrés dhe gjithépérfshirés.

Ky modul paraget kompetencat kryesore, pérgjegjésité dhe mjetet
praktike gé u nevojiten lehtésuesve pér té mbéshtetur mjedise té
tilla mésimore.

Objektivat e Modulit

Né fund té kétij moduli, lehtésuesit socialé do té jené né gjendje té:

e Kuptojnérolin e Lehtésuesit Social brenda kornizés CREASSE.

e |dentifikojné dhe zbatojné aftésité thelbésore té lehtésimit, té
tilla si empatia, degjimi aktiv, fleksibiliteti dhe reagimet
konstruktive.

e Projektojné dhe moderojné hapésira mesimore gjithépérfshirése
dhe fugizuese pér nxénésit e rritur.

e Menaxhojné dinamikén e grupit, duke pérfshiré komunikimin
ndérkulturor dhe ndérmjetésimin e konflikteve.

e Promovojné lidershipin e pérbashket, bashképérgjegjesiné dhe

té nxénit pjesémarres.




e Udhéhgein dialogun bashképunues dhe proceset e
vendimmarrjes brenda grupit.

e Té reflektojné mbi stilin e tyre té moderimit dhe fushat pér rritje
profesionale .

Checklist /Liste Kontrolli

Lista e méposhtme e kontrollit pérshkruan njohuritgé, aftésité dhe
praktikat kryesore gé lehtésuesit duhet té shqyrtojné dhe zhvillojné
para se té japin modulin:

D Kuptoni parimet e Ekonomisé Sociale dhe Solidaritare dhe se si
ato ndikojné né teé nxénit gjithépérfshirés.

D Di si ta dallosh lehtésimin nga mésimdhénia dhe késhillimi.

Té jesh né gjendje té krijosh njé hapésiré té siqgurt dhe
gjithépérfshirése, duke pérfshiré vendosjen e rrequllave bazé
dhe zhvillimin e pérbashkét té marréveshjeve née grup.

D Zotéroni teknikat e dégjimit aktiv, empatisé dhe ndjeshmérisé

kulturore.

D Ndihuni rehat duke pérdorur rréfimin e historive, metaforat dhe
gjuhén e trupit pér té mbéshtetur lidhjen né grup.

Zbatoni teknikat e Komunikimit Jo té Dhunshém (KKD): Vézhgim
- Ndjenjé - Nevojé - Kérkeseé.

D Lehtésoni zgjidhjen e konfliktit dhe getésimin emocional duke
pérdorur gjuhé dhe géndrim neutral té trupit.
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DHartoni dhe menaxhoni mjedise mésimore pjesémarrése qé
inkurajojné bashképérgjegjésineé.

D Zbatoni ndérrimin e roleve dhe mjete lidershipi nga kolegét pér

pronési té pérbashkeét.
A

D Pérshtatni mjetet dhe rrjedhén e sesionit sipas nevojave té
stileve té ndryshme té té nxénit dhe prejardhjeve kulturore.

D Inkurajoni reflektimin kritik pérmes mbajtjes né ditar, diskutimit
dhe praktikave té vetédijesimit.

D Mbani njé regjistér té lehtésuesit reflektues dhe kérkoni reagime
nga kolegét pér zhvillim té vazhdueshém.

Ddini té vetédijshem pér dinamikén e pushtetit dhe si té
promovoni baraziné dhe zérin pér té gjithé pjesémarreésit.

Peérmbajta Mésimore

Lehtésuesi Social vepron me empati, neutralitet dhe
pérshtatshmeéri. Qéllimi i tyre nuk éshté té mésojné, por tu
mundésojné pjesémarrésve té meésojné nga njéri-tjetri né njé
hapésiré té ndértuar mbi besimin, respektin dhe vlerat e
pérbashkéta.

XAftésité dhe fushat kryesore té njohurive pérfshijné:

Aftésité dhe Pérgjegjésité Thelbésore té njé Lehtésuesi Social.
Né gendér té moderimit géndron njé grup aftésish specifike gé
pérfshin dégjimin aktiv, inteligjencén emocionale, ndjeshmériné

kulturore dhe aftésiné pér t& menaxhuar energjiné dhe ritmin d2
[




Kjo temé pérgendrohet né aftésité e buta dhe te forta gé u nevojiten
moderatoréve pér té lundruar né hapésira té ndryshme té té nxénit,

pér té mbéshtetur kohezionin e grupit dhe pér té fugizuar
pjesémarrésit pa dominuar procesin.
Do té eksploroni:
e \endosja e tonit: Si té hapet dhe mbyllet njé seancé né ményrée
kuptimplote.

e Té deéqjuarit pértej fjaléve: Sinjale joverbale dhe dinamika
emocionale.

e Pérgjegjésité etike t€ ndarjes sé pushtetit, konfidencialitetit dhe
pérfagésimit.

Krijimiinjé Komuniteti Ndérmarrées Gjithépérfshirés.

Roli i njé Lehtésuesi Social éshté té formésojé géllimisht njé mjedis
mesimor ku té gjithé individét, pavarésisht nga prejardhja, aftésia
apo identiteti, té ndihen té siqurt, té respektuar dhe té frymézuar
pér té kontribuar.
Kjo temé trajton:

e Strategji pér té kapércyer pengesat ndaj pjesémarrjes.

e Projektimiihapésirave té sigurta fizike dhe emocionale.

e Pérdorimi i gjuhés dhe praktikave gjithépérfshirése (p.sh.,

péremrat, gasjet e bazuara né trauma).
e Bashkékrijimi i marréveshjeve né grup ose “kartave té
Q komunitetit" gé pasqgyrojné vlerat e pérbashkéta.

Nxitja e bashképunimit dhe lidershipit té pérbashkét.

Sipérmarrja e vérteté kolektive bazohet né bashképérgjegjési. Kjo
temé eksploron se si Lehtésuesit Socialé mund té modelojné dhe
inkurajojné dinamikén e pérbashkét té lidershipit brenda grupit duke
alternuar pérgjegjésité, duke mundésuar té meésuarit nga

bashkémoshatarét dhe duke vlerésuar stile té ndryshme t%S
idershipit.




Elementet e mbuluara pérfshijné:
e Teknika pér ndértimin e besimit dhe bashképunimit.
e Mjete si "rolet me rotacion”, vendimmarrja e pérbashkét dhe
ndértimi i konsensusit.
e |nkurajimii pronésisé sé procesit pérmes bashké-lehtésimit.
e Njohja dhe reagimi ndaj ¢cekuilibrave té pushtetit brenda grupit.

Menaxhimi i Dinamikés sé Grupit dhe Zgjidhja e Konflikteve.
e Puna me nxénés té rritur té larmishém shpesh sjell njé pérzierje té
pasur perspektivash, por edhe kegkuptime, tensione dhe konflikte.

Lehtésuesit socialé duhet té jené né gjendje t€ identifikojné shenjat
e hershme té konfliktit, té ulin tensionin dhe té transformojné
mosmarréveshjen né dialog konstruktiv.
Do té mésoni:
e Sitévendosen rregulla grupi gé nxisin komunikimin me respekt.
e Modele té zgjidhjes sé konflikteve, si¢c éshté qasja e
"komunikimit jo té dhunshém”.
e Teknika pér mbajtjen e hapésirés né meényré neutrale dhe
caktivizimin e sjelljeve dominuese.
e Strategji pér inkurajimin e zérave té margjinalizuar dhe

parandalimin e pérjashtimit.




Shembu;j

Udhézime hap pas hapi pér lehtésuesit

Ky seksion ofron njé plan praktik dhe té adaptueshém pér lehtésimin. Ai
pérshkruan njé format sesioni gé mbéshtet zhvillimin e kompetencave te
pérputhura me vilerat e sipérmarrjes gjithépéerfshirése dhe kolektive.
Cdo hap promovon té nxénit aktiv, reflektimin dhe ndérveprimin né grup.
Struktura mund té zbatohet né njé seminar té ploté ose té pérdoret si
kornizé né sesione té shumta.

Hapi 1: Vendosni tonin - Krijoni njé hapésiré mikpritése dhe té sigurt.

e Filloni sesionin me njé miréseardhje té ngrohté dhe njé pérmbledhje
té shkurtér té objektivave té sesionit. Pérdorni gjuhé dhe géndrim
trupi gjithépérfshirés pér té ndértuar njé ndjenjé besimi.

o Aktiviteti: Thyerja e Akullit né Rrethin e Historive - Ftojini
pjesémarrésit té ndajné njé histori té shkurtér personale (p.sh., "njé
heré gé u ndjeva pjesé e njé ekipi" ose "njé heré gé u ndjeva e
pérjashtuar”).

e Kjo krijon lidhje emocionale dhe empati midis anétaréve té grupit.

e Theksoni rrequllat bazé: dégjim aktiv, pa ndérprerje, pjesémarrje

vullnetare dhe konfidencialitet.

Hapi 2: Prezantoni Rolin e Lehtésuesit Social.

e Pérdorni njé prezantim té shkurtér ose njé tabelé shfletuese pér té
pérshkruar pérgjegjésité dhe kompetencat kryesore té njé
Lehtésuesi Social.

e Theksoni shembuj té botés reale té lehtésimit (p.sh., nga gendrat
komunitare, 0JQ-té, ndérmarrjet sociale).

e Pyetini pjesémarrésit: “Cfaré e bén diké njé lehtésues té miré?” dhe
shénojini pérgjigjet e tyre né méenyre té dukshme.
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Hapi 3: Bashké-krijoni njé Marréveshje Komunitare.

e [ehtésoni njé ushtrim bashképunues pér té pércaktuar vlerat
dhe normat e sjelljes sé pérbashkéta té grupit.

e Metoda: Pérdorni letra post-it ose njé tabelé bashképunuese
online pér té mbledhur mendimet e pjesémarrésve mbi até gé

nénkuptojné respekti, siguria dhe pérfshirja né kété hapésiré
mesimore.

e Konsolidoni kéto né njé karté komuniteti gé mbetet e dukshme
gjaté gjithé trajnimit.

Hapi 4: Lojé me role e bazuar né skenaré - Lehtésimi né veprim.

e -Ofroni grupeve té vogla sfida realiste té lehtésimit (p.sh.,
menaxhimi i njé folési dominues, adresimi i kegkomunikimit,
inkurajimi i pjesémarrésve té turpshém).

e -Aktiviteti: Cdo grup zgjedh njé lehtésues i cili drejton njé seancé
té shkurtér, té improvizuar. Ndérroni rolet nése koha e lejon.

e -Shembuj té skenaréve t€ lojés me role:

1.Njé mosmarréveshje e ashpér né njé projekt né grup.

2.Njé pjesémarrés ndérpret vazhdimisht te tjerét.

3.Njé barrieré gjuhésore qé krijon pérjashtim.

e Diskutim né seancé plenare: Cfaré funksionoi? Cfaré ishte e

véshtiré? Cilat strategji ishin efektive?




Hapi 5: Eksploroni Mjetet pér Lidership té Pérbashkét.

e Prezantoni mjete té udhéhequra nga bashkémoshatarét, si
marrja e shénimeve me rotacion, verifikimi i té dhénave, bashkeé-
lehtésimi dhe vendimmarrja me konsensus.

e Mini-Ushtrim: Simuloni njé vendim né grup duke pérdorur
metodén e Votimit nga Grushti né Pesé ose té Pikés ose ¢do
mjet tjetér vendimmarrés né grup g€ inkurajon pjesémarrjen,
nderton konsensus dhe ndihmon lehtésuesit socialé té
menaxhojné dialogét gjithépérfshires né mjediset e grupit.

e |Inkurajoni pjesémarrésit té reflektojné mbi ekuilibrin midis
strukturés dhe fleksibilitetit né lidership.

Hapi 6: Prezantoni Modelet e Menaxhimit té Konflikteve.

e Prezantoni shkurtimisht gasje si Komunikimi Jo i Dhunshém
(KJD) dhe Qarget Restauruese.
Cfaré éshté komunikimi jo i dhunshém? Komunikimi jo i dhunshém
éshté njé metodé komunikimi gé i ndihmon individét:
1.Té shprehen singerisht pa fajésime ose gjykime.
2.DéEgjojini té tjerét me empati, madje edhe né situata konflikti.
3. Transformoni kegkuptimet né mirékuptim dhe bashképunim té
ndérsjelle.
e Demonstrimiteknikés: Pérdorni njé shabllon té thjeshté NVC:

1.Vézhgim

2. Ndjenjé

3.Nevojé

4. Kérkesé

e Ftojini pjesémarrésit té praktikojné pérdorimin e modelit né

cifte bazuar né situata reale ose té imagjinuara. 18




Hapi 7: Reflektim individual dhe né grup.

e NXxitje pér té shkruar né ditar personal: “ Cfaré lloj lehtésuesi dua
té jem? Cfaré frike apo shpresash kam ?*

e Ndarja né grup (opsionale): Ftoni disa pjesémarrés té ndajné
njohurité nga reflektimet e tyre.

e Dokumentoni rezultatet e sesionit (kartat, citimet, metaforat
vizuale) pér raportin ose historiné tuaj té ndikimit.

Cdo hap éshté fleksibél dhe mund té peérshtatet bazuar né
kontekstin specifik né té cilin zhvillohet, ritmin e grupit, nevojat
gjuhésore ose nivelin e rehatisé. (Celési éshté té balancohet
struktura dhe hapja, duke ofruar drejtim duke respektuar energjiné
dhe dinamiken unike té grupit.




Listé Kontrolli Finale (pas sesionit)

DA krijova njé mjedis @& promovonte pérfshirjen dhe
pjesémarrjen?

D A u dégjuan dhe u respektuan té gjitha zérat?

D A e ruajti apo e pérmirésoi grupi kohezionin gjaté gjithé seancés?

DA isha né gjendje ta menaxhoja konfliktin né meényré
konstruktive?

DA ndjené pjesémarrésit pronési mbi procesin e tyre té té
mesimit?

D A reflektova mbi até gé shkoi miré dhe ¢faré mund té pérmirésoj
herén tjeter?

Ushtrime pér Reflektim

"Lehtésues né Veprim - Ndértimi i Lidershipit Kolektiv"

Objektivi :

Té zbatohen kompetencat kryesore nga Paketa e Mjeteve,
vecanérisht Puna me té Tjerét, Vetédija, Mobilizimi i té Tjeréve dhe
Mésimi nga Pérvoja, né njé skenar lehtésues né kohé reale gé
pasqgyron sfidat né kontekstet e sipérmarrjes né grup.

Shénim : Kjo mund té pérshtatet me ¢do kompetenceé tjetér kyce.
Koha : 45-60 minuta

Madhésia e Grupit : 6-20 pjesémarrés

Materialet : Kartela skenarésh, role né grup, tabelé shfletuese ose
mjet bashképunimi online, fleté pune reflektimi.
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"Lehtésues né Veprim - Ndértimi i Lidershipit Kolektiv"

Objektivi :

Té zbatohen kompetencat kryesore nga Paketa e Mjeteve,
vecganérisht Puna me té Tjerét, Vetédija, Mobilizimi i té Tjeréve dhe
Mésimi nga Pérvoja, né njé skenar lehtésues né kohé reale qé
pasqgyron sfidat né kontekstet e sipérmarrjes né grup.

Shénim : Kjo mund té pérshtatet me ¢cdo kompetencé tjetér kyce.
Koha : 45-60 minuta

Madhésia e Grupit : 6-20 pjesémarrés

Materialet : Kartela skenarésh, role né grup, tabelé shfletuese ose
mjet bashképunimi online, fleté pune reflektimi.

Zbatimi hap pas hapi:

1. Hyrje (5 minuta):
Shpjegojuni pjesémarrésve se ata do té simulojné njé moment
lehtésues né njé ekip kolektiv té ndérmarrjes sociale ku duhet té
merret njé vendim (p.sh., si té ndahen detyrat pér njé ngjarje té
ardhshme té komunitetit).

2.Caktoni rolet (5 minuta):
Shpérndani karta gqé u caktojné anétaréve té grupit role me
géndrime ose sfida specifike:

e Njé anétar entuziast i ekipit.

e Njé pjesémarrésiheshtur/irezervuar.

e Njé folés dominues.

e Njé anétar skeptik/piképyetés.

e Njé vézhqgues i jashtém (pér té marré shénime dhe pér té dhéné

reagime).




3.Rotacioni i Fasilitatorit (20 minuta):
Njé vullnetar merr rolin e Lehtésuesit Social dhe drejton njé diskutim
né grup 10-minutésh, duke u pérpjekur té pérfshijé té gjitha zérat
dhe ta orientojé ekipin drejt njé vendimi té pérbashkét. Ndéerroni
rolet nése koha e lejon.

4. Reagimet e Vézhguesit (5 minuta):
Vézhqguesi ndan reagime konstruktive mbi ményrén se si lehtésuesi
trajtoi pérfshirjen, komunikimin dhe dinamikén e lidershipit.

5. Reflektim né Grup (10-15 minuta):
Pérdorni njé pérmbledhje té udhéhequr pér té lidhur pérvojén me
kompetencat:
e Cilat kompetenca té Paketés sé& Mjeteve pérdorét gjate
moderimit?
e Siezbatuat "punén me té tjerét" ose "pérballimin e pagartésisé"?
e (Cfare sfidash dolén dhe sii menaxhuat ato?
e Siifuqgizoilehtésuesité tjerét ose sidemonstroi vetédije?

Aktivitete dhe Shembuj té Sugjeruar

Ky seksion paraget njé gamé aktivitetesh praktike lehtésuese,
teknikash dhe shembujsh gé Lehtésuesit Socialé mund t'i pérdorin
pér té ndértuar besim, pér té promovuar bashképunimin
gjithépérfshirés dhe pér té lundruar né dinamikén e grupit. Kéto
metoda mbéshtesin zhvillimin e kompetencave kolektive
sipérmarrése, duke siguruar g€ pjesémarrésit té ndihen té dégjuar,
té fuqizuar dhe té lidhur, dhe mund té pérshtaten né mjedise dhe
kontekste té ndryshme.




Aktiviteti 1: Hartoni pikat tuaja té forta si lehtésues.

Objektivi: Inkurajimi i vetéreflektimit dhe ndértimi i besimit né rolet
e lehtésuesit.
Materiale: Fleté pune, stilolapsa, shénues.

Udhézime: Pjesémarrésit marrin njé fleté pune té thjeshté me tre

pyetje:
e Pikat e miatée forta té komunikimit.

e Frika ose hezitimet e mia nga lehtésimi.
e Njé person gé e admiroj si udhéheqgés grupi dhe pse.

Lehtésuesit mund t'u lejojné vullnetaréve té ndajné reflektimet e
tyre, duke krijuar njé bazé empatie dhe cenueshmeérie. Ky aktivitet
ndérton vetédijen dhe | pérgatit pjesémarrésit pér role
bashkéfasilituese.

Aktiviteti 2: Rrethet e Pérfshirjes - Vizualizimi i Pérkatésisé.
Objektivi: Té nxjerré né pah shtresat emocionale dhe sociale té
pérfshirjes.

Materialet: Letér, stilolapsa me ngjyra.

Udhézime: Pjesémarrésit vizatojné tre rrathé koncentriké té

e "

etiketuar “Uné”, “Grupi Im” dhe “Komuniteti Im”. Brenda secilit prej
tyre, ata shkruajné fjalé, veprime ose emocione gé i shogérojné me
ndjenjén e pérfshirjes.
Pastaj, ata shénojné fushat ku ata ose té tjeréet mund té ndihen té
pérjashtuar.
Pérmbledhje:

e (faré nandihmon té ndihemi sikur i pérkasim dickaje?

e (faré veprimesh té vogla mund té ndérmarré njé lehtésues pér

té rritur pérfshirjen?

Ky aktivitet mund té lidhet me kompetenca si vlerésimi i ideve,

empatia dhe puna me te tjerét. 23




Aktiviteti 3: Sfida e Skenarit - Lojé me Role e Ndérmjetésimit té
Konfliktit.

Objektivi: Praktikimi i lehtésimit dhe zgjidhjes sé konflikteve né jetén
reale.

Materialet: Kartat e skenaréve, fletét e reagimeve nga vézhquesit.

Udhézime: Né grupe, pjesémarrésve u jepen sfida lehtésuese (p.sh.,

mosmarréveshje né lidhje me drejtimin e projektit, njé pjesémarres
qé térhiget nga detyrat e grupit). Njé person merr rolin e lehtésuesit
ndérsa té tjerét e luajné skenén. Vézhquesit marrin shénime mbi
pérfshirjen, gjuhén e pérdorur dhe strategjité e zgjidhjes.
Pérmbledhje: Pérdorni pyetje reflektimi, té tilla si:

e Sie menaxhoi tensionin lehtésuesi?

e Aupranua zériité gjithéve?

e (faré mund té pérmirésohet herén tjetér?

Aktiviteti 4: Bashkékrijimi i Marréveshjes Komunitare.

Objektivi: Vendosja e normave té grupit gé mbéshtesin dialogun me
respekt dhe bashképérgjegjésiné.

Materialet: Letér flipchart, shénues, shénime ngjitése.

Udhézime: Keérkojuni pjesémarrésve té mendojné se cfaré u

nevojitet nga njéri-tjetri dhe nga lehtésuesi pér t'u ndjeré té sigurt,
té respektuar dhe té motivuar pér té marré pjesé. Gruponi pérgjigjet
né tema (p.sh., dégjimi, konfidencialiteti, saktésia) dhe krijoni sé
bashku nje "Karté Komuniteti" gé do té shfaget gjaté gjithé serisé sé
punétorive.

Késhillé pér lehtésuesin: Rishikojeni kartén rrequllisht dhe pérdoreni

até si piké kontakti kur adresoni dinamika té veshtira.




Teknika: Rolet rrotulluese pér lidership té pérbashkét

Objektivi: Té modelohet lidershipi kolektiv dhe funksionimi i
barabarté i grupit.
Implementimi :

Caktoni role me rotacion gjaté punétorive, p.sh., moderator, matés
kohe, pérmbledhés, udhéheqgés i kontrollit emocional. Kjo u lejon té
gjithé pjesémarrésve té pérjetojné lidershipin né forma té ndryshme,
duke ndértuar vetéefikasitet dhe motivim.

Nxitje diskutimi: Lidershipi si njé proces kolektiv.

Paraqitini kété deklaraté grupit:
"Udhéhegja nuk ka té béjé me njé person qé éshté pérgjegjés, por me
njé grup g€ merr pérgjegjési sé bashku."

Lehtésuesit drejtojné njé debat ose diskutim né stilin e akuariumit té
peshkut rreth késaj ideje, duke e lidhur até me vlerat e SSE-sé.

Ushtrim pér Reflektim

Inkurajoni reflektimin personal me pyetje té tilla si:
e (faré bérasot qé ndihmoi grupin té rritet?
e Kuevuraretensionin dhe sireagova?
e (faré paragjykimi ose supozimi u shfaq tek uné gjaté moderimit?

Kérkoni reagime ose diskutime nga kolegét pér té nxitur
pérmirésimin e vazhdueshém. Merrni né konsideraté krijimin e njé
sistemi “shokésh” si lehtésues pér shkémbim dhe mbéshtetje.




Burime Shtesé pér Lexime té
Metejshme

e “The Art of Facilitation” - Seeds for Change (Arti i Lehtésimit” - Farat pér
Ndryshim)
Njé udhézues praktik i shkélgyer pér lehtésimin gjithépérfshirés dhe
pjesémarrés né kontekstet komunitare dhe té té mésuarit.
https://www.seedsforchange.org.uk/facilitation

e “Social and Solidarity Economy: Our Common Road to a Better World” -
RIPESS ( Ekonomia Sociale dhe Solidare: Rruga joné e Pérbashkét drejt
njé Bote mé té Miré" )

Njé pérmbledhje globale e vlerave, parimeve dhe praktikave pjesémarrése té
SSE-sé.
https://www.ripess.org/quest-ce-que-less-2/?lang=en

» “Toolbox for Trainers in Non-Formal Education” - SALTO-YOUTH (Paketé
Mjetesh pér Trajnerét né Edukimin Joformal)
Pérfshin metoda, ushtrime dhe gasje pér trajnerét dhe lehtésuesit gé punojné
me té rritur dhe té rinj.)

https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/



https://www.seedsforchange.org.uk/facilitation
https://www.ripess.org/quest-ce-que-less-2/?lang=en
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/

e “Conflict Resolution Tools for Groups” - Community Toolbox, University of
Kansas (Mjete pér Zgjidhjen e Konflikteve pér Grupet - Paketé Mjetesh pér
Komunitetin - Univeristeti i Kansasit)

Teknika gjithépérfshirese dhe praktike pér zgjidhjen e konfliktit dhe promovimin e
dialogut konstruktiv.

https://ctb.ku.edu/en/search/node?
keys=conflict+resolution&antibot_key=XWu9cqP9CxBR0zZYQ7Zv5iip3l4gMKhsx0kj_X
IxdX4

* Nonviolent Communication - Official Website & Training Materials (Komunikim

jo i dhunshém - Uebfaqe Zyrtare dhe Materiale Trajnimi)
Uebfagja zyrtare e Qendrés pér Komunikim Jo té& Dhunshém (CNVC) ofron burime falas
dhe me pagesé, mundési trajnimi dhe mjete praktike pér té mésuar dhe zbatuar
Komunikimin Jo té Dhunshém. Ajo pérfshin video, artikuj, njé drejtori globale
trajnerésh dhe udhézues té shkarkueshém pér té ndihmuar lehtésuesit, edukatorét
dhe udhéhegésit e komunitetit té kultivojné komunikimin e bazuar né empati dhe
zgjidhjen pagésore té konflikteve.

https://www.cnvc.org/



https://ctb.ku.edu/en/search/node?keys=conflict+resolution&antibot_key=XWu9cqP9CxBRQzZYO7Zv5iip3l4gMKhsx0kj_XlxdX4
https://ctb.ku.edu/en/search/node?keys=conflict+resolution&antibot_key=XWu9cqP9CxBRQzZYO7Zv5iip3l4gMKhsx0kj_XlxdX4
https://ctb.ku.edu/en/search/node?keys=conflict+resolution&antibot_key=XWu9cqP9CxBRQzZYO7Zv5iip3l4gMKhsx0kj_XlxdX4
https://www.cnvc.org/
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